Almindelige betingelser for depot-/kontoaftale hos
Nordnet Bank, filial af Nordnet Bank AB, Sverige udd

Naervaerende almindelige betingelser for Depot-/kontoaftale ("Almindelige
Betingelser”) finder anvendelse i ethvert forhold mellem Nordnet Bank, filial

af Nordnet Bank AB, Sverige (Selskabet) og Kunden, i det omfang andet ikke
er skriftligt aftalt. De Almindelige Betingelser suppleres af de ovrige aftaler,
som Kunden indgér med Selskabet. Aftalerne kan for eksempel besta af
pensionsaftaler, kreditaftaler og/eller aftaler om derivathandel. Aftalerne er alle
relateret til oprettelsen af et depot med tilherende konti hos Selskabet, som er
reguleret af en Depot-/kontoaftale, herefter benaevnt "Depot-/kontoaftalen”.
Derudover vil Kunden og Selskabet kunne indgé individuelle aftaler om szerlige
forhold.

Kunden har pligt til at give Selskabet alle de af Selskabet til enhver tid
efterspurgte oplysninger samt dokumentation, som Selskabet métte finde
pakraevet eller relevant. Derudover er Kunden forpligtet til straks at give
Selskabet besked, hvis Kunden zendrer bopaelsadresse, herunder flytter til
udlandet. Hvis Kunden bor, flytter til eller opholder sig i et land, der ikke er et
EU eller et E@S-land, kan Selskabet muligvis ikke tilbyde Kunden de samme
produkter og services.

Anvendte definitioner i Depot-/kontoaftalen samt i disse Almindelige

Betingelser:

a) Afregningsnota: meddelelse om, at en ordre eller transaktion er udfert.

b) Bankdag: hverdage bortset fra helligdage samt 5. juni, 24. december, 31.
december og fredag efter Kr. Himmelfarts dag.

c) CCP: en central modpart, som defineret i artikel 2, nr. 1, i Europa-
Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 648/2012 af 4. juli 2012 om
OTC-derivater, centrale modparter og transaktionsregistre (EMIR), som
zendret, dvs. et selskab, der agerer som mellemmand mellem parterne til
kontrakter, som handles pa en eller flere finansielle markeder, og som bliver
kebere over for szelgere og szelgere over for kebere og dermed garanterer
afvikling af handlen for begge parter.

d) Depotbank: en bank, der opbevarer veerdipapirer for Kunden.

e) Formidler: som defineret i lov om kapitalmarkeder, nr. 41 af 13. januar 2023,
som aendret, (Kapitalmarkedsloven) dvs. en veerdipapircentral
eller juridisk person som leverer tjenesteydelser relateret til opbevaring eller
forvaltning af aktier eller som ferer vaerdipapirkonti pa vegne af aktionzerer.

f) Handelsfacilitet: en MHF eller en OHF.

g) Handelssted: en markedsplads, en systematisk internalisator, eller

en markedsgarant inden for E@S, eller en person, som stiller likviditet

til rddighed inden for E@S, eller en enhed, som svarer til en eller flere af de

fernsevnte uden for EQS.

Kollektiv Investeringsordning: en alternativ investeringsfond (AIF), som

defineret i Europa- Parlamentets og Radets direktiv 2011/61/EU af 8. juni

20M, og en investeringsforening (UCITS), som defineret i Europa

Parlamentets og R&dets Direktiv 2009/65/EF af 13. juli 2009 samt for s&

vidt angar lande udenfor EU og E@S andre investeringsenheder/fonde.

i) Markedsplads: en markedsplads som defineret i Kapitalmarkedsloven, dvs.
et reguleret marked, en MHF eller en OHF.

j) MHF: en multilateral handelsfacilitet som defineret i § 3, stk. 1, nr. 3) i
Kapitalmarkedsloven, som sndret, dvs. et system eller enhver facilitet, hvor
forskellige tredjeparters kabs- og salgsinteresser i finansielle instrumenter
kan szettes i forbindelse med hinanden.

k) OHF: en organiseret handelsfacilitet, som defineret i & 3, stk. 1, nr. 4) i
Kapitalmarkedsloven, som aendret, dvs. et system, der ikke er et reguleret
marked eller en MHF, hvor forskellige tredjeparters kebs- og
salgsinteresser i finansielle instrumenter kan szettes i forbindelse med
hinanden.

1) Reguleret Marked: et marked, som defineret i § 3, stk. 1, nr. 2) i
Kapitalmarkedsloven, som aendret, dvs. ethvert system eller enhver facilitet,
hvor forskellige tredjeparters kabs- og salgsinteresser i vaerdipapirer kan
seettes i forbindelse med hinanden.

m) SRD II: Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2017/828

af 17. maj 2017 om aendring af direktiv 2007/36/EF for sa vidt

angér tilskyndelse til langsigtet aktivt ejerskab som er implementeret

i dansk ret ved Kapitalmarkedsloven kapitel 36 a samt kommissionens

gennemferelsesforordning (EU) 2018/1212 af 3. september 2018 om

fastsaettelse af minimumskrav vedrerende gennemforelse af
bestemmelserne i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2007/36/EF

for s& vidt angér identifikation af aktionzerer, videregivelse af oplysninger og

lettelse af udevelse af aktioneerrettigheder.

SRD lI-selskaber: selskaber hiemmeherende inden for EQS, hvis aktier er

optaget til handel pa et reguleret marked, og som er omfattet af SRD II.

o) VP: VP Securities A/S, den eneste eksisterende danske vaerdipapircentral.

p) Veerdipapirer: finansielle instrumenter, som definereti § 4 i
Kapitalmarkedsloven, herunder: bl.a. 1) omsaettelige veerdipapirer, der
kan handles pé& kapitalmarkedet, 2) pengemarkedsinstrumenter,

3) andele i institutter for kollektiv investering, 4) finansielle
derivatinstrumenter, dels vaerdidokumenter, der ikke kan geres til genstand
for handel pa kapitalmarkedet, herunder 1) aktier og simple geeldsbreve, der
ikke udger finansielle instrumenter, 2) kautionsforpligtelser, 3) gavebreve, 4)
pantebreve og lignende.

q) Veerdipapircentral (CSD): veerdipapircentral, som defineret i Europa-
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Parlamentets og Radets forordning EU nr. 909/2014, art. 2, stk. 1, nr. 1),
som aendret, og Kapitalmarkedsloven, dvs. et selskab, der bl.a. elektronisk
registrerer alle ejerskabsforhold og omszetning vedrerende vaerdipapirer.

r) Veerdipapirhandlere: som defineret i Lov om finansiel virksomhed, dvs.
en virksomhed eller filial af en udenlandsk virksomhed, med tilladelse som
veerdipapirhandler, samt udenlandske selskaber med tilladelse til at udeve
tjenesteydelser, som svarer til veerdipapirhandel.

A. Indlevering og opbevaring af veerdipapirer

Serviceydelsen omfatter elektroniske vaerdipapirer, der er registreret hos VP,
og andre veerdipapirer, som Selskabet accepterer at modtage til opbevaring.
De veerdipapirer, som er omfattet af Serviceydelsen, opbevares enten via

en vaerdipapircentral, som Selskabet er tilknyttet som kontoferende institut,
eller via en depotbank, som direkte eller indirekte er udpeget af Selskabet

(en udenlandsk depotbank). Serviceydelsen omfatter vaerdipapirer udstedt i
Danmark (danske veerdipapirer) og de vaerdipapirer, der er udstedt i udlandet
(udenlandske vzerdipapirer), som Selskabet er i stand til at opbevare via enten
en veerdipapircentral eller en Depotbank.

A.1 Opbevaring af danske vaerdipapirer

A.1.1 Selskabet skal registrere alle vaerdipapirer, herunder béde fysiske og
elektroniske, som Selskabet har modtaget til opbevaring i Kundens depot.
Selskabet foranlediger, at Kunden far oprettet en individuel VP-konto i

V/P Securities i Kundens eget navn med henblik pa, at samtlige Kundens
danske veerdipapirer, der er registreret i VP Securities og er udstedt pa
navn (navnepapirer), registreres pa dennes VVP-konto. Danske obligationer
registreres pa Kundens VP-konto, men kan ikke noteres pa navn.

Veerdipapirer anses for modtaget af Selskabet, nér Selskabet har opnéet ret til i
VP at registrere eller lade registrere oplysninger vedrerende de(t) omhandlede
veerdipapir(er). @vrige veerdipapirer udstedt i dokumentform betragtes som
modtaget af Selskabet, nér de er indleveret til Selskabet.

A.1.2 Selskabet forbeholder sig retten til at afvise modtagelsen af bestemte
veerdipapirer, se videre i punkt G.12. Hvis Kunden har flere depoter hos
Selskabet, og Kunden ikke har givet Selskabet instruktion om, i hvilket depot et
bestemt vaerdipapir skal registreres, kan Selskabet selv bestemme, i hvilket af
Kundens depoter registrering skal ske.

A.1.3 Selskabet kontrollerer ikke, om Kundens vaerdipapirer er aegte, eller om
Kunden har dispositionsretten, herunder adkomsten, til vaerdipapirerne.

A.1.4 Depotekspeditioner, f.eks. i form af registrering i, overfersel til/fra
Selskabet og udlevering af vaerdipapirer, iveerkszettes af Selskabet inden for
rimelig tid.

A.1.5 Kunden giver Selskabet tilladelse til, ndr det er relevant, at lade andele

i Kollektive Investeringsordninger i Kundens navn blive registreret i et
samledepot i Selskabets navn. Der mé paregnes en vis ekspeditionstid, inden
en sadan registrering er endeligt gennemfert og bekraeftet af den relevante
Kollektive Investeringsordning.

A.1.6 Selskabet har ret til at slette veerdipapirer fra Kundens depot hos
Selskabet ved veaerdipapirudsteders konkurs, eller hvis veerdipapiret af anden
grund mister sin veerdi. Hvis det er teknisk og praktisk muligt og uden storre
ulempe for Selskabet, vil Selskabet under hensyntagen til Kundens interesser
sege at registrere veaerdipapirerne i Kundens navn.

A.1.7 Ud over sikkerhed, som er stillet i henhold til Depot-/kontoaftalen, kan
Selskabet have ret til modregning, pant eller anden sikkerhed i henhold til
geeldende regler, almindelige retsprincipper eller en vaerdipapircentrals eller
CCP’s regelseet.

A.2 Opbevaring af udenlandske vzerdipapirer

A.2.1 Udenlandske vaerdipapirer, der ikke er registreret i en dansk
veerdipapircentral, bliver opbevaret/registreret i samledepoter hos Selskabets
udenlandske forretningsforbindelser. Derudover registreres vaerdipapirerne og
ejerforholdet i Selskabets systemer.

A.2.2 Den depotferende bank udpeges af Selskabet efter eget valg i henhold
til geeldende ret.

A.2.3 Ved opbevaring/registrering hos en udenlandsk depotbank (indenfor
eller udenfor E@S) bliver Kundens veerdipapirer underlagt relevant udenlandsk
lovgivning, hvilket medferer, at Kundens rettigheder vedrerende disse
veerdipapirer kan adskille sig fra tilsvarende regler i Danmark.

A.2.4 Opbevaring/registrering hos en udenlandsk depotbank sker normalt i
Selskabets navn pa Kundens vegne. Herved kan Kundens veerdipapirer blive
opbevaret/registreret sammen med andre kunders vaerdipapirer, eksempelvis
i et samledepot. Selskabet kan ogsé give en udenlandsk depotbank i opdrag
at lade sig registrere for Kundens veerdipapirer pa Selskabets vegne. | saerlige
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tilfeelde kan Selskabet lade Kundens vaerdipapirer indgé i et dokument, der er
feelles for flere ejere.

A.2.5 Vzerdipapirer, som er registreret hos en udenlandsk depotbank, anses for
modtaget af Selskabet, nér Selskabet har opnaet ret til at registrere eller lade
registrere oplysninger vedrerende de(t) omhandlede vaerdipapir(er). @vrige
veerdipapirer udstedt i dokumentform betragtes som modtaget af Selskabet,
nar de er deponeret hos Selskabet.

A.2.6 Et samledepot er et depot, hvor flere kunders veerdipapirer er registreret
i Selskabets eller den udenlandske depotbanks navn med oplysning om,

at veerdipapirerne tilharer Selskabets eller depotbankens kunder. Nar
veerdipapirerne opbevares i et samledepot, kan Selskabet disponere over
veerdipapirerne pa Kundens vegne. Det sker kun i overensstemmelse med
Kundens instruktioner. Selskabet har mulighed for at overdrage denne ret til at
disponere til depotbanken, hvis det findes nedvendigt.

A.2.7 Kunden kan i henhold til dansk ret, som felge af Selskabets pligt til at fore
registrering om ejerforholdet til Kundens veerdipapirer, udtage veerdipapirer fra
et samledepot i tilfeelde af en konkurssituation i Selskabet. Ved opbevaring/
registrering af Kundens vaerdipapirer i et samledepot hos en udenlandsk
depotbank er Kundens rettigheder underlagt relevant national lovgivning. Hvis
Kundens veerdipapirer opbevares/registreres sammen med andre kunders
veerdipapirer, og der opstar en mangel séledes, at det totale antal veerdipapirer
pa samledepotet ikke svarer til samtlige kunders korrekte beholdning, vil den
manglende andel af veerdipapirer blive fordelt pa kunderne i henhold til den lov
eller markedspraksis, som finder anvendelse pa den udenlandske depotbank.
Dette kan betyde, at en kunde ikke far hele sin beholdning tilbage, da den
eventuelt manglende andel af vaerdipapirer fordeles mellem kunderne i forhold
til deres andel af det totale antal veerdipapirer p& depotet.

Hvorvidt Kunden har en tingsretligt beskyttet separatiststilling i tilfselde af,

at Selskabet eller den udenlandske depotbank skulle ga konkurs eller bliver
ramt af en anden foranstaltning med tilsvarende retsvirkning, kan variere og
afhaenger af den relevante nationale lovgivning. | Danmark og Sverige geelder
der separatistret under forudseetning af, at veerdipapirerne holdes adskilt fra
den udenlandske depotbanks eller Selskabets egne veerdipapirer. Selskabet
skal holde Kundens veerdipapirer adskilt fra Selskabets egne veerdipapirer,
medmindre Selskabet og Kunden specifikt har aftalt andet. Ved registrering og
opbevaring hos den udenlandske depotbank kan det ogsa som felge af relevant
udenlandsk lovgivning veere umuligt at identificere kunders veerdipapirer
saerskilt i forhold til den udenlandske depotbanks eller Selskabets egne
veerdipapirer. | sddan et tilfeelde er der en risiko for, at Kunders vaerdipapirer

i en konkurssituation eller anden foranstaltning med tilsvarende retsvirkning

vil kunne anses for at indgé i den udenlandske depotbanks eller Selskabets
aktiver.

A.2.8 En udenlandsk depotbank, veerdipapircentral, CCP, eller tilsvarende
udenfor E@S, kan have sikkerhed i eller ret til modregning i relation til Kundens
veerdipapirer og dermed forbundne fordringer. Hvis dette er tilfeeldet, kan
Kundens veerdipapirer blive brugt til sddanne forpligtelser.

A.3 Klientmidler
Hvis Selskabet tager imod klientmidler, som skal holdes adskilt fra Selskabets
egne midler, placeres disse hos et andet kreditinstitut.

A.4 Depotinformation

Kunden kan pa Selskabets hjemmeside www.nordnet.dk via loginadgang

fa depotoplysninger omfattende bl.a. vaerdipapirbeholdning og saldo.
Oplysninger om beholdningen i udenlandske ikke bershandlede fondsandele
oplyses med hojst fire decimaler til Kunden. Hvis Selskabet har faet oplysninger
fra fondsselskabet p& mere end fire decimaler, foretager Selskabet en
nedrunding til naermeste hele fire decimaler. Selskabet tager ikke ansvar for, at
oplysningerne er korrekte.

B. Selskabets forpligtelser i forbindelse med veerdipapirer

B.1 Generelt

B.1.1 Selskabet vil p4 Kundens vegne bistd med de under punkterne B.2-B.4
angivne opgaver vedrerende opbevarede veerdipapirer. For aktier i SRD
Il-selskaber skal Selskabet endvidere traeffe foranstaltninger som nzevnt
under punkt B.5, hvilket kan medfere, at der sker afvigelse fra visse dele af
bestemmelserne i punkt B.1.2 til B.1.9 nedenfor.

B.1.2 Selskabets forpligtelse til at bistd Kunden med de nedenfor angivne
opgaver geelder for danske veerdipapirer registreret hos VP fra den femte
bankdag, og for evrige danske vaerdipapirer (dvs. vaerdipapirer med en emittent
med hjemsted i Danmark) samt for udenlandske veerdipapirer fra den femtende
bankdag, efter at vaerdipapirerne er registreret som modtaget af Selskabet,
medmindre andet er angivet nedenfor eller falger af separat aftale. Selskabet
er ikke forpligtet til at overvage frister, som udleber for de angivne tidspunkter.
For tilsagn vedrerende aktier i SRD Il-selskaber geelder det, som fremgér af
punkt B.5.
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B.1.3 Selskabet bistar Kunden med de forhold, som fremgér af punkterne

B.2- B.4 under forudszetning af, at Selskabet i god tid inden udlgbet af en
eventuel frist har modtaget fyldestgerende information om de relevante forhold
fra Kunden, udenlandsk depotbank, et fondsselskab, udsteder, agent (eller
tilsvarende) eller en vaerdipapircentral. For aktier i SRD ll-selskaber gzelder det,
som fremgar af punkt B.5.

B.1.4 Distribution af &rsrapporter, delérsrapporter, prospekter og
information om kebs- og overtagelsestilbud og lignende er udelukkende

et udstederanliggende. Selskabet udleverer pd anmodning fra udsteder

via en veerdipapircentral Kundens navn og adresseoplysninger. Prospekter
og information om kebs- og overtagelsestilbud mv. vil normalt ikke blive
distribueret af Selskabet. Nar Selskabet har faet information om tilbud,
sender Selskabet i stedet et resumé af tilbuddet via den beskedfunktion, som
Kunden har adgang til via login pa sit depot. Kunden vil i den forbindelse fa
oplyst, hvor der kan opnas yderligere information. Kunden geres opmaerksom
pa, at information om selskabsbegivenheder, f.eks. emissioner, indlasning
og tilbagekeb kun vil blive meddelt som generel online information via
loginadgang pé Selskabets hjemmeside www.nordnet.dk — Mine sider

— Corporate Actions. Selskabet patager sig intet ansvar for at informere

om evt. retssager, rekonstruktioner, konkurser, likvidationer, afnotering

og lignende i de selskaber, der har udstedt de veerdipapirer, Kunden har
investeret i. Ifolge Kapitalmarkedsloven har Kunden som kontohaver

eller rettighedshaver mulighed for at veelge at f& en raekke automatiske
meddelelser fra VP Securities. Selskabet har som standard valgt, at Kunden
modtager de meddelelser, som indeholder informationer, som Kunden

ikke modtager p& anden méde fra Selskabet. Kunden har mulighed for at
2endre det standardvalg, som Selskabet har foretaget. Hvis Kunden ensker
at modtage meddelelser, som Selskabet har fravalgt, skal Kunden kontakte
Selskabet. For kunder, der investerer i kollektive investeringsordninger med
markedsferingstilladelse i Danmark, godkender Kunden, at Selskabet stiller
Central Information til rddighed pa Selskabets hjiemmeside www.nordnet.dk.

B.1.5 Selskabet kan helt eller delvist undlade at bistd Kunden med en opgave,
hvis der pa Kundens depot eller tilherende konto hos Selskabet ikke er
tilstreekkelige midler eller kreditfacilitet til at gennemfere opgaven, eller hvis
Selskabet ikke har modtaget tilstreekkelige oplysninger til at kunne udfere
opgaven, eller for at opfylde krav i henhold til geeldende ret.

B.1.6 Selskabet kan vaelge at foretage dispositioner eller undlade at bista
Kunden med de i punkterne B.2 og B.3 angivne opgaver og dispositioner, hvis
Selskabet har meddelt dette til Kunden, og Kunden ikke har givet Selskabet
anden instruktion inden for den svarfrist, der matte vaere angivet i meddelelsen.
Kunden er derefter forpligtet af de dispositioner, som Selskabet p&d den made
har truffet eller undladt at treeffe p4 samme méde, som hvis Kunden selv havde
foretaget dispositionen.

B.1.7 Kunden kan indga seerlig aftale med Selskabet om at fravige den i
punkterne B.2.2 b) og c) samt B.3 beskrevne fremgangsmade. £ndringer

i henhold til tegning eller salg af Kundens rettigheder kan dog ikke aftales
efter det tidspunkt, hvor Selskabet har til hensigt at afgive bindende ordre om
tegning eller salg af Kundens rettigheder. Dette tidspunkt vil typisk indtreeffe
inden udlebet af den officielle sidste frist for tegning, hvilket Kunden ma veere
seerligt opmaerksom pa.

B.1.8 Ved Selskabets salg af rettigheder ifelge nedenstaende punkter, kan
salg ske fzelles for flere kunder og i sddanne tilfzelde i overensstemmelse med
Selskabets til enhver tid geeldende "Retningslinjer for udferelse af ordrer samt
sammenlagning og fordeling af ordrer”. Nettoprovenuet fra et sddant salg skal
fordeles proportionalt mellem kunderne.

B.1.9 Hvis Kunden i henhold til geeldende lovgivning eller reglerne for en
emission eller et udbud i konkrete tilfeelde ikke har ret til at udnytte de
tegningsrettigheder, som tilkommer Kunden pa baggrund af Kundens
beholdning af en bestemt type veerdipapir, kan Selskabet for Kundens regning
seelge disse tegningsrettigheder.

B.1.10 | henhold til EU-forordningen (EU) 909/2014 om forbedring af
veerdipapirafviklingen skal en veerdipapircentral opkraeve eller kreditere sine
deltagere (veerdipapirinstitutter) strafgebyrer i tilfzelde af forsinket afvikling af
veerdipapirtransaktioner.

Strafgebyrer modtaget af Selskabet fra en veerdipapircentral kan fordeles til
bererte kunder, nér og pa den méde, Selskabet finder det praktisk muligt og
hensigtsmaessigt, bl.a. under hensyntagen til kundens interesser, gebyrets
starrelse og forsinkelsens indvirkning pa kunden. Selskabet har ret til at tage
hensyn til omkostninger ved leveringsforsinkelser, f.eks. erstatningskeb,
veerdipapirlan eller tidligere strafgebyrer, som Selskabet ikke har fremsendt.
Som anfert i punkt G.1 Gebyrer mv. har Selskabet ret til at opkreeve Kunden
sadanne gebyrer, som Selskabet har betalt i forbindelse med afviklingen af
Kundens vaerdipapirhandler.
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B.2 Danske vzerdipapirer

B.2.1 Ved danske vaerdipapirer forstas i dette punkt B.2 veerdipapirer, som er
udstedt af en udsteder hjemmeherende i Danmark, og som er registreret i VP,
som har tilladelse til at drive virksomhed i Danmark, samt er optaget til handel
i Danmark eller bliver handlet pa en dansk markedsplads. Vedrerende danske
vaerdipapirer bistar Selskabet Kunden med felgende, medmindre andet folger
af punkt B.1.6. Vedrerende andre veerdipapirer geelder i stedet punktet B.3
vedrerende udenlandske veerdipapirer.

B.2.2 Vedrerende aktier patager Selskabet sig at

a) modtage udbytte. Hvis Kunden har ret til at veelge mellem kontant udbytte
eller udbytte i anden form, skal Selskabet vaelge kontant udbytte
medmindre Kunden i god tid udtrykkeligt har givet en anden instruks, og
Selskabet vurderer, at sddan anden instruks er praktisk mulig og rimelig at
gennemfere.

b)

ved nytegning i forbindelse med aktier med fortegningsret at underrette
Kunden herom samt bistd Kunden med enskede dispositioner i forbindelse
hermed. Medmindre der anmodes om andet senest tre bankdage inden
sidste dag for handel med tegningsretterne, har Selskabet ret — men

ikke pligt — til pd Kundens vegne at seelge tegningsretter, der ikke udnyttes.
Det er en forudseetning for salg, at Selskabet skenner det praktisk muligt
og hensigtsmaessigt, hvor hensyn blandt andet skal tages til Kundens
interesser.

c) ved et kebstilbud om overdragelse/erhvervelse af vaerdipapirer fra udsteder
(indlesning/tilbagekeb) eller fra andre (frivilligt eller pligtmaessigt
kebstilbud), underrette Kunden herom, og bistad Kunden med indlesning,
tilbagekeb eller opkeb. Hvis Kunden ikke giver Selskabet anden instruks
senest tre bankdage for sidste dag for tilbuddets udnyttelse, har Selskabet
ret — men ikke pligt — til p& Kundens vegne at udnytte tilbuddet. Det er

en forudszetning, at Selskabet skenner det praktisk muligt og
hensigtsmaessigt, hvor hensyn blandt andet skal tages til Kundens
interesser. Tilsvarende gaelder ved offentligt kebstilbud pa vaerdipapirer
rettet til Kunden.

d

=

ved udstedelse af fondsaktier, dels underrette Kunden herom, dels
udnytte sddanne nye aktier og fondsaktieretter, som Kunden er berettiget
til. Medmindre der er anmodet om andet senest tre bankdage inden sidste
dag for handel med fondsaktieretterne, og hvis Selskabet skonner det
praktisk muligt og hensigtsmaessigt, hvor hensyn blandt andet skal tages
til Kundens interesser, har Selskabet ret — men ikke pligt — til p4 Kundens
vegne at szelge sddanne fondsaktieretter, som Kunden er berettiget til.

e) iforhold til aktier registreret i en veerdipapircentral, underrette Kunden om

tvangsindlgsning.

f) iforhold til aktier registreret i en vaerdipapircentral, ved nedsaettelse
af aktiekapitalen, indlesning eller likvidation, modtage, henholdsvis haeve
kapitalbeleb samt andre forfaldne belab.

B.2.3 Vedrerende tegningsoptioner vil Selskabet sege at underrette Kunden

i god tid fer tegningsperiodens udleb og efter anmodning fra Kunden sege at
udnytte tegningsoptionerne. Hvis Selskabet og Kunden ikke bliver enige om
andet senest tre dage inden sidste dag for handel med tegningsoptionerne, har
Selskabet ret — men ikke pligt — til, hvis det af Selskabet vurderes som praktisk
muligt og passende, og hvor hensyn blandt andet skal tages til Kundens
interesser, at saelge uudnyttede tegningsoptioner pa Kundens vegne.

B.2.4 Vedrorende koberetter vil Selskabet sege at underrette Kunden i god

tid inden den sidste dag for keberettens udnyttelse, og efter anmodning fra
Kunden effektuere anmeldelse om keb. Hvis Selskabet og Kunden ikke bliver
enige om andet senest tre dage inden sidste dag for handel med keberetterne,
har Selskabet ret - men ikke pligt til - pa Kundens vegne at sege at szelge
koberetter, der ikke udnyttes, hvis det af Selskabet vurderes som praktisk
muligt og passende, hvor hensyn blandt andet skal tages til Kundens interesser.

B.2.5 Vedrgrende indlgsningsretter vil Selskabet sege at underrette kunden

i god tid inden indlesningsfristens udleb, og efter anmodning fra Kunden vil
Selskabet sege at foranledige indl@sningsretterne udnyttet. Hvis Selskabet og
Kunden ikke bliver enige om andet senest tre dage inden sidste dag for handel
med indlesningsretterne, har Selskabet ret — men ikke pligt — til pa Kundens
vegne at szelge indlesningsretter, der ikke udnyttes, hvis det af Selskabet
vurderes som praktisk muligt og passende, og hvor hensyn blandt andet skal
tages til Kundens interesser.

B.2.6 Vedrgrende gzeldsbreve og andre gaeldsinstrumenter, som kan blive
genstand for handel p& kapitalmarkedet, vil Selskabet bistd med at

a) modtage, henholdsvis haeve, rente samt afdragsbeleb eller andre belab
udbetalt i forbindelse med indl@sning, udtreekning eller opsigelse, som
er forfaldne til betaling efter, at gzeldsinstrumentet er registreret som

!
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modtaget af Selskabet,

b,

vedrerende konvertible geeldsbreve og andre geeldsinstrumenter, der kan
konverteres, efter anmodning fra Kunden bistd med konverteringen,

c) ved emission af geeldsbreve/gzeldsinstrumenter, for hvilke Kunden har
fortrinsret, pd Kundens anmodning bistéd med at tegne sadanne

geeldsbreve/geeldsinstrumenter,

d

ved et offentligt tilbud om overdragelse af geeldsbreve fra udsteder eller
andre og forudsat, at Selskabet har modtaget tilstraekkelig information,
som angivet ovenfor i punkt B.1.3, underrette Kunden herom, og efter
saerlige anmodning fra Kunden bisté i forbindelse med et sadant tilbud.
Tilsvarende geelder ved offentligt tilbud om keb af veerdipapirer stilet til
Kunden; og

e) vedregrende strukturerede produkter, i form af geeldsbreve, haeve rente,

udbytte og hovedstol.

B.2.7 Vedrorende veerdipapirer, som ikke er omfattet af bestemmelserne
ovenfor under B.2.1-B.2.6, sésom derivatinstrumenter (f.eks. optioner

og terminer), strukturerede produkter, som ikke er gaeldsbreve, og
investeringsbeviser, omfatter Selskabets forpligtelse, hvor det er relevant,
at haeve udbytte og i evrigt foretage de opgaver, som Selskabet vurderer er
praktisk muligt og passende, hvor hensyn blandt andet tages til Kundens
interesser eller som folger af seerskilt aftale med Kunden.

B.2.8 Ved investering i en Kollektiv Investeringsordning vil udbytte enten blive
udbetalt til investor som et kontant belab eller alternativt (for akkumulerende
Kollektive Investeringsordninger) vil udbytte blive geninvesteret i ordningen og
séledes tilskrevet den Kollektive Investeringsordnings veerdi. Selskabet patager
sig at underrette Kunden om overdragelser, sammenlaegninger og opdelinger
af Kollektive Investeringsordninger, i hvilke Kunden ejer andele, nér Selskabet
har modtaget sadan information fra den Kollektive Investeringsordning.

B.3 Udenlandske veerdipapirer

B.3.1 Vedrerende aktier og gaeldsinstrumenter, som ikke er omfattet af B.2,

og som er optaget til handel pa et reguleret marked inden for E@S eller pa et
tilsvarende marked uden for E@S, eller pa en MHF, vil Selskabet — med de
eventuelle afvigelser, som kan folge af punkt B.1.6 — sege at bistd med de
samme opgaver som vedrgrende tilsvarende danske veerdipapirer, i det omfang
Selskabet vurderer, at dette er praktisk muligt, og hvor hensyn blandt andet
skal tages til Kundens interesser.

For opgaver vedrerende aktier i SRD ll-selskaber gzelder det, der fremgér af
punkt B.5.

B.3.2 For udenlandske aktier registreret i en vaerdipapircentral eller
tilsvarende uden for E@S, forpligter Selskabet sig ikke til at foretage
stemmeretsregistreringer inden generalforsamlingen, medmindre Selskabet
specifikt har givet Kunden tilsagn herom. Det betyder, at Kunden ikke vil
kunne stemme pé generalforsamlingen, medmindre Selskabet har givet
Kunden tilsagn om, at Selskabet vil yde bistand til stemmeretsregistrering. En
forudszetning for stemmeretsregistrering er, at Kunden har fulgt Selskabets
anvisninger og f.eks. udleveret dokumenter og oplysninger, der er nedvendige
for stemmeretsregistreringen.

Der kan endvidere forekomme andre begraensninger i Kundens rettigheder
som aktioneer f.eks. at deltage i emissioner eller andre selskabshaendelser og
at fa information herom pé& grund af begraensninger hos vaerdipapircentralen,
eller tilsvarende udenfor E@S, depotbank eller anden mellemmand. Selskabet
sender ikke meddelelser om ordinzere og ekstraordinzere generalforsamlinger
eller andre ekstraordinaere meddelelser om udenlandske selskaber.

B.3.3 | forhold til svenske vaerdipapirer registreret i en veerdipapircentral i
Sverige vil Selskabet, efter anmodning fra Kunden, foranledige at aktier i
samledepot i vaerdipapircentralen stemmeregistreres i Kundens navn. Dette
forudszetter, at anmodningen er Selskabet i haende senest den femte bankdag
inden sidste dag for indferelse i aktiebogen med henblik pa at deltage i
generalforsamling, og under forudsaetning af sddan stemmeregistrering kan
ske ifelge gaengs stemmeretsregistreringsrutine hos vaerdipapircentralen.
Hvis depotet indehaves af to eller flere kunder i forening, og det i Kundens
anmodning ikke er angivet, i hvis navn aktierne skal registreres, sker
stemmeretsregistrering af aktierne i det navn, som er angivet forst som kunde i
Depot-/kontoaftalen.

B.3.4 Vedrerende svenske praeemieobligationer vil Selskabet haeve gevinst pa
praemieobligation, som ifelge offentlig treekningsliste er udtrukket til udbetaling
efter, at preemieobligationen er registreret som modtaget af Selskabet samt
underrette Kunden om eventuel udtrukken gevinst.

B.3.5 Vedrerende svenske depotbeviser, der er relateret til udenlandske aktier,
vil Selskabet bistad med tilsvarende opgaver som for danske aktier i det omfang,
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Selskabet vurderer dette som praktisk muligt og passende, og hvor hensyn
blandt andet skal tages til Kundens interesser.

B.3.6 Vedregrende andre udenlandske veerdipapirer end dem, der er omhandlet
i de forudgaende punkter, vil Selskabet udelukkende bistd med opgaver, som
Selskabet har pataget sig i henhold til seerskilt aftale med Kunden.

B.3.7 Kunden er indforstaet med, at Kundens rettigheder i relation til
udenlandske veerdipapirer kan variere alt efter, hvilket lands lov og regelseet,
som finder anvendelse. Kunden er ogséa indforstadet med, at Selskabet i
relation til udenlandske vaerdipapirer pa grund af praktiske og tekniske
omstaendigheder ofte bliver nedt til at anvende andre tidsfrister over for
Kunden end de frister, som umiddelbart ville gzelde for investorer i det land,
hvor opgaven skal udferes.

B.4 Danske og udenlandske veerdidokumenter

Vedrerende andre danske og udenlandske vaerdidokumenter vil Selskabet
udelukkende bistd med opgaver, som Selskabet, med de eventuelle afvigelser
som kan felge af punkt B.1.6, har pataget sig i henhold til szerskilt aftale med
Kunden.

B.5 aktier i SRD lI-selskaber
B.5.1 Selskabet forpligter sig for sa vidt angar aktier i et SRD Il-selskab til

a) uden forsinkelse at sende sadanne oplysninger og bekraeftelser, som
Selskabet har modtaget fra en mellemmand eller et SRD ll-selskab, og
som et SRD ll-selskab er forpligtet til at give til sine aktionaerer i henhold til
SRD II;

b) pa kundens anmodning uden forsinkelse at overfere Kundens instruks
til et SRD Il-selskab eller til den naeste formidler vedrerende udevelsen af
Kundens rettigheder som aktionaer i SRD Il-selskabet eller pa anden made
lette udevelsen af aktionzerrettigheder i henhold til SRD II.

C. De til depotet herende konti

C.1 Generelt om tilherende konti

Til Kundens depot herer en eller flere konti, der feres af Selskabet. Hvis der ikke
er indgdet anden aftale, feres den tilsluttede konto i danske kroner. P4 Kundens
relevante konti vil Selskabet indszette kontante midler modtaget som forskud
pé kebsordre, betaling for salgsordre (eller tilsvarende), afkast pa forvaltede
veerdipapirer samt kontante midler, som Kunden har overfort til Selskabet

pé anden made, eller som Selskabet pa anden vis har modtaget pa vegne af
Kunden.

Selskabet kan foretage modregning i Kundens indestéende i Selskabet eller
i ethvert andet tilgodehavende, som Kunden har eller far hos Selskabet,
medmindre andet felger af relevant lovgivning.

Selskabet kan debitere Kundens relevante konti for beleb i henhold til instruks
fra Kunden, eller som Kunden i gvrigt har godkendt, samt for udlaeg, gebyrer og
ovrige omkostninger eller forudbetalt eller betalt skat, som har forbindelse med
Kundens konti eller veerdipapirdepoter.

Selskabet kan endvidere debitere Kundens konti med beleb svarende til udlzeg,
omkostninger og honorarer for opgaver, som Selskabet har udfert for Kunden
samt belob svarende til betaling for andre forfaldne ubetalte fordringer, som
Selskabet til enhver tid métte have over for Kunden.

Kunden kan kun foretage udbetaling fra sin konto hos Selskabet til Kundens
egen konto i anden bank. Der kan ikke foretages udbetalinger og indbetalinger
til eller fra en konto i udlandet.

C.2 Udenlandsk valuta

Midler i udenlandsk valuta, det vil sige anden valuta end danske kroner (DKK),
som Selskabet betaler henholdsvis modtager pa Kundens vegne, veksles til
danske kroner i henhold til Selskabets til enhver tid gaeldende vekslingskurs
inden belabet haeves henholdsvis indsaettes pa Kundens konto. Dette gaelder
dog ikke, hvis kontoen feres i den omhandlede udenlandske valuta, dvs. at
kunden har oprettet en valutakonto i den pagaeldende valuta.

C.3 Rente m.m.

For at afgere om der findes tilgodehavende eller gaeld pé en tilknyttet konto,
vurderes hver konto for sig. Det betyder, at en tilknyttet konto kan blive
krediteret rente, samtidig med at en anden tilknyttet konto kan blive opkreevet
rente.

Rente for tilgodehavende pé kontoen og rente for negativ saldo pa en tilknyttet
konto tilskrives henholdsvis traekkes efter Selskabets til enhver tid gaeldende
rentesatser for tilgodehavende henholdsvis negativ saldo p& denne type

konti. Rente for tilgodehavende pa kontoen kan b&de vaere positiv og negativ.
Selskabet kan zendre rentesatsen uden varsel, hvis a2endringen er til fordel for
Kunden.
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Selskabet skal informere Kunden om renteaendringer, som er til ulempe for
Kunden, mindst en méned fer aendringen treeder i kraft, hvis aendringen skyldes
markeds-, omkostnings-, konkurrence-, risiko- eller indtjeningsmaessige

og regulatoriske forhold. Eksempler pa sadanne forhold er penge- eller
kreditpolitiske zendringer i ind- eller udland, udvikling i det almindelige
renteniveau, bl.a. pa penge- og obligationsmarkederne, lovaendringer,
aendringer i retspraksis og myndighedspraksis, egede udlansomkostninger,
omkostninger til fremskaffelse af kapital, egede skatter og afgifter, egede
solvens-, kapital- eller likviditetskrav, egede tab, nedskrivninger eller
henszettelser til tab, generel lzengerevarende ubalance mellem markedsrenter,
administrative forhold eller forretningsmaessigt behov for bedre udnyttelse

af bankens ressourcer eller kapacitet, egede risici, herunder kreditrisici og
operationelle risici, eget omkostningsniveau, herunder bidrag til generelle
garantiordninger eller forretningsmaessige behov for eget indtjening eller
2endring i Selskabets gebyrstruktur uden sammenhaeng med zendring af det
almindelige renteniveau.

Selskabet kan med to méneders varsel aendre renten til ulempe for Kunden,
hvis der sker vaesentlige zendringer i Kundens forretningsmaessige forbindelse
med Selskabet, som f.eks. omfanget af engagementet eller de individuelle
forhold, som blev lagt til grund for Kundens rentevilkar.

Information om gzeldende rentesatser forefindes pa Selskabets hjemmeside
www.nordnet.dk — Kundeservice — Prisliste — Veelg relevant kurtageklasse
— Renter, eller ved henvendelse til Selskabet. Information om hvordan rente
beregnes udleveres ved Kundens henvendelse til Selskabet.

Rente af indestdende pé en konto tilknyttet depotet beregnes for 30
standarddage per kalendermaned og 360 dage per ar. Ved indskud beregnes
rente fra og med dagen for indskuddet. Ved hzevning pa kontoen beregnes
rente til og med dagen for dagen for haevningen. Rente tilskrives den sidste
bankdag i hver méned.

Rente pa gaeld pa tilknyttede konti beregnes for 30 standarddage per
kalendermaned og 360 dage per ar. Haevning som medferer rente pa geeld
pévirker renteberegningen fra og med dagen for haevningen. Indskud, som
reducerer gaelden, pavirker renteberegningen fra og med dagen for indskuddet.
Rente pa geeld tilskrives den sidste bankdag i hver méned.

Selskabet har ret til at 2endre beregningsgrundlag for renten, og Selskabet vil i
dette tilfeelde senest give besked 14 dage inden sendringen treeder i kraft.

Den samlede veerdi af hver af Kundens tilknyttede konti ma ikke pa noget
tidspunkt blive negativ, og ved overtraek har Selskabet ret til uden forudgéende
meddelelse at traekke overtraeksrente og overtraeksgebyr fra Kundens konto i
henhold til Selskabets til enhver tid gzeldende prisliste.

For kredit tilknyttet depotet eller geeld, som overstiger det bevilgede
kreditbelab eller beléningsvaerdi, opgeres rente samt overbeléningsrente og
overbeléningsgebyr i overensstemmelse med szerskilt indgéet kreditaftale eller
den til enhver tid geeldende prisliste. Har kunden indgéet seerskilte kreditaftaler,
har de saerskilte aftaler forrang for de her naevnte rentebestemmelser.

C.4 Morarente

| tilfelde af for sen betaling er Selskabet berettiget til at opkraeve morarente
pa forfaldne beleb fra forfaldsdagen, og indtil betaling sker, svarende til
Selskabets til enhver tid gaeldende rentesatser for for sen betaling. Vedrerende
handel med vaerdipapirer henvises der til "Almindelige vilkar for handel med
finansielle instrumenter”.

D. Kredit og sikkerhed

D.1 Kredit

Hvis Kunden ikke er umyndig eller under veergemal, eller indestdende pa
depotet eller en tilherende konto i evrigt er underlagt szerlig forvaltning eller
tilsyn, kan Kunden efter Selskabets godkendelse bevilges en kredit.

Selskabet skal kreditgodkende Kunden, inden Kunden kan optage en kredit.
Nar Kunden er blevet kreditgodkendt, gzelder retten til kredit op til et beleb
svarende til den til enhver tid geeldende totale belaningsveerdi af aktiverne i
depotet og pa tilherende konti, medmindre Selskabet har meddelt andet. Hvis
Kunden i henhold til szerlig aftale har pantsat veerdipapirer registreret i depotet
og/eller aktiver pa en tilherende konto til sikkerhed for andre forpligtelser end
Kundens kredit (f.eks. til handel med derivatinstrument) hos Selskabet, skal
disse forpligtelser tages i betragtning i henhold til Selskabets til enhver tid
geeldende principper ved fastseettelse af kredittens storrelse.

Kundens kredit geelder indtil videre, idet Selskabet til enhver tid har ret til at
opsige kreditten til betaling pa standardvilkédr med to méaneders varsel. Ved
opsigelse af Depot-/kontoaftalen ifelge punkt G.13, ferste og tredje stykke
nedenfor, er kreditten, hvis Kunden ikke er en forbruger, imidlertid forfalden til
betaling pa tidspunktet for Depot-/kontoaftalens opher.

D.2 Belaningsvaerdi m.m.
Belaningsveerdien af aktiverne i depotet og pa tilherende konti beregnes af
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Selskabet i overensstemmelse med de af Selskabet til enhver tid fastsatte
regler. Kunden kan fra Selskabet f& oplysninger om den aktuelle totale
bel&ningsveerdi, den aktuelle belaningsveerdi for bestemte veerdipapirer
registreret i depotet og bel&ningsvaerdien, henholdsvis saldo, pé de tilherende
konti. Beldningsvaerdien pé en tilherende konto kan veere lavere end 100%

af kontoens indestaende, hvis Selskabet har besluttet at f.eks. en tilsluttet
valutakonto skal have en lavere bel&ningsvaerdi end 100%.

Det er Kundens eget ansvar og forpligtelse at holde sig orienteret om den

til enhver tid geeldende totale belaningsveerdi af aktiverne i depotet og pa
tilherende konti, samt at serge for at der ikke p& noget tidspunkt opstér
overbelaning, dvs. at kreditten ikke pa noget tidspunkt overstiger eller
rimeligvis kan risikere at overstige aktivernes totale belaningsvaerdi, hvor

det ogsé tages i betragtning, hvis aktiverne er stillet til sikkerhed for andre
forpligtelser. Kunden kan ikke i nogen henseende undgé ansvar under
paberabelse af, at Kunden ikke blev underrettet af Selskabet om den gaeldende
beléningsveerdi af aktiverne i depotet og pa tilherende konti eller om en
manglende sikkerhedsdaekning.

Hvis der opstér en situation, hvor der ikke er den fornedne sikkerhed for
geelden, er Kunden forpligtet til omgéende, og uden anmodning fra Selskabet,
at nedbringe gzelden forholdsmzessigt eller stille supplerende sikkerhed
séledes, at der ikke leengere mangler sikkerhedsstillelse.

Undlader Kunden dette, er — hvis Kunden ikke er en forbruger - al udestdende
geeld pé den tilherende konto forfalden til omgéende betaling.

Hvis Kunden er en forbruger, er Selskabet i stedet berettiget til at seelge
veerdipapirer, som er stillet til sikkerhed, indtil den udnyttede kredit ikke
lzengere overstiger den kredit, som Kunden er berettiget til.

Hvis Kundens positioner i vaerdipapirer har resulteret i en manglende
sikkerhedsdaekning, kan Selskabet tvangsafvikle Kundens positioner i det
omfang Selskabet finder det nedvendigt for at afdeekke den manglende
sikkerhedsdaekning og undgé, at manglende sikkerhedsdaekning opstéar pa
ny. Selskabet kan herved for Kundens regning kebe og saelge optioner og
kontrakter samt foretage fertidig tvangsafvikling.

D.3 Pant
Ved indgéelsen af Depot-/kontoaftalen stiller Kunden sikkerhed for samtlige
sine nuveerende og fremtidige forpligtelser over for Selskabet.

Pantet bestér af:

a) Samtlige de veerdipapirer, som til enhver tid findes eller gennem Selskabet
er registreret i Kundens depoter hos Selskabet, herunder veerdipapirer, som
er registreret i Kundens navn i kontobaserede systemer

b)

Samtlige de af Kundens veerdipapirer, som pa anden méade er overfort eller
overdraget til eller erhvervet gennem Selskabet, samt

c) Samtlige midler, som til enhver tid indestar pa Kundens depot/konti hos

Selskabet.

Bestemmelserne om pant i dette afsnit D skal ses i sammenhaeng med
bestemmelserne i Depot-/kontoaftalen under punktet "Pantszetning” samt
bestemmelser om pant i kreditaftaler og andre aftaler, som Kunden métte
indga med Selskabet. Afkast af pant og andre rettigheder, som udspringer af
pantet, omfattes ogsa af pantsaetningen og udger en del af pantet. Selskabets
forpligtelser i sin egenskab af panthaver af de pantsatte aktiver er ikke mere
omfattende, end hvad der fremgér af nedenstédende bestemmelser. Pantet
udger ikke sikkerhed for fordring p& Kunden, som Selskabet har erhvervet
eller kan komme til at erhverve fra en anden end Kunden, hvis den naevnte
fordring ikke har forbindelse med Kundens handel med vaerdipapirer eller andre
dispositioner vedrerende Kundens depot eller konto.

D.4 Fyldestgerelse i pantet

Hvis Kunden ikke opfylder sine forpligtelser over for Selskabet ifalge Depot-/
kontoaftalen, en kreditaftale eller i relation til enhver anden forpligtelse, som
opstar mellem Kunden og Selskabet, kan Selskabet sege sig fyldestgjort

i pantet. Selskabet skal herved handle med omsorg og i henhold til
Retsplejeloven § 538 a) med 8 dages skriftligt varsel ved anbefalet brev
underrette Kunden om fyldestgarelsen i pantet, medmindre omgéende salg er
nedvendigt for at undgé eller begraense tab.

Selskabet kan bestemme, i hvilken raekkefelge Selskabet skal sege sig
fyldestgjort i stillede sikkerheder (panter, kautionsforpligtelser m.m.).
Selskabet kan, medmindre andet folger af lov, bestemme, i hvilken raekkefolge
Kundens forpligtelser skal afregnes. Selskabet kan veelge at szelge

pantsatte veerdipapirer pa andre méder end via salg pé det handelssted,

hvor veerdipapiret handles eller er optaget til handel. Hvis pantet bestar

af et tilgodehavende pa Kundens konti tilknyttet depotet, kan Selskabet

efter meddelelse til Kunden i henhold til Retsplejeloven § 538 a) sege sig
fyldestgjort ved at haeve det forfaldne belab fra kontoen. Kunden bemyndiger
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Selskabet til selv eller gennem en af Selskabet udpeget repraesentant at handle
i Kundens navn, hvor dette er pakraevet for at sege sig fyldestgjort i pantet eller
for p& anden méde at varetage eller udove Selskabets rettigheder i relation til
de pantsatte aktiver. Hermed kan Selskabet til enhver tid ogsé vaelge at oprette
et seerligt depot og/eller konto hos en vaerdipapircentral eller konto i andet
kontobaseret system. Kunden kan ikke tilbagekalde denne bemyndigelse, s&
lzenge panteretten bestér.

D.5 Kaution og regres

Huvis der er stillet kaution for Kundens forpligtelser ifolge Depot-/kontoaftalen,
geelder folgende bestemmelser i relation til kautionistens ret til de pantsatte
aktiver.

Huvis Selskabet veelger at sege sig fyldestgjort via den stillede kaution, tjener
pantsatte aktiver kun som sikkerhed for kautionistens regreskrav mod Kunden i
den udstraekning, dette er angivet i kautionsforpligtelsen. | sa fald vil en s&dan
ret for kautionisten veere efterstillet Selskabets ret til pantet.

Hvis pantet er stillet til sikkerhed for flere kautionisters regreskrav, har
kautionister ret til pantet i forhold til deres regreskrav, for sa vidt andet ikke

er aftalt. Selskabet kan, sa laenge Selskabet ikke har kraevet kautionisten for
betaling, give afkald pa pant, som efter Selskabets skon ikke er nedvendigt for
at sikre betaling af forfaldne beleb i henhold til Depot-/kontoaftalen, uden at
kautionistens ansvar derved reduceres eller bortfalder.

D.6 Radighed over pantsatte aktiver

Kunden kan ikke uden Selskabets forudgdende samtykke pantszette aktiver,
der er pantsat til Selskabet i henhold til Depot-/kontoaftalen, en kreditaftale og
disse betingelser, til andre. En sddan pantsaetning til andre kan alene finde sted
i overensstemmelse med Selskabets anvisninger. Hvis Selskabet konstaterer,
at der er sket pantszetning i strid med denne bestemmelse, har Selskabet ret til
at opsige Depot-/kontoaftalen i til umiddelbart opher uden overholdelse af den
i punkt G.13 nedenfor naevnte opsigelsestid.

Hvis Kunden har pantsat vaerdipapirer registreret i depotet eller midler pa
Kundens konti tilherende depotet til andre end Selskabet, er Selskabet
berettiget til at udlevere/overfere de pantsatte veerdipapirer henholdsvis
overfere et pantsat indestdende til panthaveren eller andre efter instruktion
fra panthaveren, uanset om Kunden ger indsigelser herimod. Selskabet vil
efterfolgende sende Kunden en opgerelse over den stedfundne udlevering/
overforsel.

Kunden ma ikke p& anden méade disponere over de pantsatte veerdipapirer eller
kontante midler uden Selskabets samtykke i hvert enkelt tilfeelde.

E. Handel med vaerdipapirer i depotet samt clearing og afvikling

E.1 Opgaver og vilkar

P& anmodning fra Kunden udferer Selskabet keb og salg samt andre ordrer
vedrerende handel med veerdipapirer, inklusiv clearing og afvikling, pa Kundens
vegne. For sddanne ordrer geelder bl.a. Almindelige vilkar for handel med
finansielle instrumenter. Clearing og afvikling refererer til gennemferelsen af

en vaerdipapirhandel, nar parternes forpligtelser over for hinanden opgeres og
rapporteres, og veerdipapirer og/eller kontanter overfores mellem parterne. Nar
ordren er opfyldt og forudsaetningerne herfor foreligger, registrerer Selskabet
de omhandlede transaktioner i Kundens depot og p& Kundens tilherende konti.
Kunden kan efter seerlig aftale med Selskabet foretage keb, salg eller andre
transaktioner vedrerende handel med vaerdipapirer med et andet institut til
registrering i Kundens depot og tilknyttede konti. Det er Kundens ansvar at
sikre, at opgaver om at udfere clearing og afvikling afleveres til Selskabet
rettidigt, og at Selskabet far de nedvendige oplysninger om handlen, samt at
de evrige forudsaetninger for at udfere opgaven er pa plads.

Nér Selskabet har udfert en kebs- eller salgsordre pa vegne af Kunden,

kan Selskabet allerede ved transaktionens afslutning foretage en forelgbig
registrering af den pageeldende transaktion med vaerdipapirer i Kundens
depot eller konto. Slutafregning, hvor veerdipapirer leveres mod kontanter,
sker dog noget tid derefter, f.eks. to dage for en aktie p& et reguleret marked i
Danmark. Hvor det er relevant, kan Kunden f& mulighed for at szelge forelebigt
registrerede veerdipapirer eller anvende forelebigt registrerede likvide aktiver
inden den endelige afvikling. Selskabet har dog altid ret til at begreense
Kundens mulighed for at disponere over forelebigt registrerede veerdipapirer
og likvide aktiver og ikke tillade keb og salg, for selve afviklingen af forelebigt
registrerede handler med veerdipapirer er gennemfort.

Selskabet skal samtidig med, at salgsopgaven gives, gives fri dispositionsret
over de veerdipapirer, som opgaven omfatter. Ved kebsordrer skal Kunden
senest om morgenen pa afregningsdagen kl. 08.00 holde tilstreekkelige midler
til radighed til, at Selskabet kan afvikle Kundens erhvervede vaerdipapirer.
Selskabet har dog ret til at afvikle Kundens veerdipapirtransaktioner, selvom
Kunden ikke har holdt de relevante vaerdipapirer frit tilgaengelige for Selskabet,
eller der ikke var tilstraekkelige midler til radighed.

For transaktioner med veerdipapirer reguleret af EU-forordning (EU) 909/2014
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om forbedring af vaerdipapirafviklingen har Selskabet i visse tilfaelde en
forpligtelse til at gennemfare en egentlig afvikling (helt eller delvist) eller til at
betale kontant kompensation, se punkt E.11 nedenfor. Yderligere bestemmelser
om udferelse og afvikling af Kundens ordre findes i de almindelige
handelsbetingelser for handel med finansielle instrumenter og i eventuelle
andre aftaler eller vilkar mellem Kunden og Selskabet.

Kunden skal godtgere Selskabet de omkostninger, gebyrer, udgifter eller
forpligtelser, som Selskabet méatte padrage sig i forbindelse med udferelsen,
herunder afviklingen, af Kundens veerdipapirtransaktioner. Safremt der ikke
er tilstraekkelige midler pa kontoen til at afvikle en gennemfert kebsordre,

og Selskabet alligevel afvikler handlen i henhold til ovenstaende afsnit, har
Selskabet ret til at debitere kontoen med den aktuelle kebesum og den
overtraeksrente, der til enhver tid er geeldende for denne type konti.

Nar Kunden underskriver Depot-/kontoaftalen eller benytter sig af Selskabets
tienester i relation til handel med veerdipapirer, bliver Kunden forpligtet

af de til enhver tid geeldende "Retningslinjer for udferelse af ordrer samt
sammenlaegning og fordeling af ordrer” samt de vilkar der til enhver tid geelder
for handel med et bestemt veerdipapir. Med sadanne vilkar forstas de til enhver
tid geeldende:

(i) Almindelige vilkar for handel med finansielle instrumenter
(i) vilkar i ordregrundlaget og
(iii) vilkar i en af Selskabet udstedt afregningsnota.

Gaeldende vilkar samt retningslinjer stilles til radighed pa Selskabets
hjemmeside www.nordnet.dk — Mine sider — Transaktioner og notaer, nar
Kunden er logget ind pa sit depot, samt — Kundeservice — Blanketter —
Almindelige vilkar for handel med finansielle instrumenter og Retningslinjer
for udferelse af ordrer, og det pahviler Kunden at holde sig underrettet om og
iagttage denne information.

Ved handel med veerdipapirer finder regler fastsat af Selskabet, en udsteder,
et handelssted, en CCP eller vaerdipapircentral ogsé anvendelse. Disse regler
stilles til radighed af det relevante institut, udsteder, markedsplads, CCP

eller veerdipapircentral. P4 Kundens forespergsel kan Selskabet oplyse, hvor
informationen stilles til radighed.

Det p&hviler Kunden at holde sig underrettet om og iagttage og handle i
overensstemmelse med disse vilkar og regler.

E.2 Vaerdipapirer og handelssteder
Selskabet kan til enhver tid bestemme, hvilke veerdipapirer der kan handles i
henhold til disse betingelser.

Hvis Kunden har givet en anden person fuldmagt til depotet, kan Selskabet
indfere seerlige begraensninger vedrerende hvilke vaerdipapirer, som ma
handles via depotet.

De veerdipapirer, der pa et givet tidspunkt kan handles i henhold til disse
betingelser, er angivet pa Selskabet hjemmeside www.nordnet.dk.

Selskabet kan uden at orientere Kunden beslutte at tilfeje nye veerdipapirer
eller ophere med at tilbyde mulighed for at handle med et bestemt veerdipapir
via handelssystemet. En allerede afgivet handelsordre vedrerende
veerdipapirer, som ikke leengere kan handles via handelssystemet, betragtes
automatisk som annulleret. Selskabet vil sege at orientere Kunden herom inden
for rimelig tid, men Selskabet er ikke ansvarligt for et eventuelt tab, som Kunden
matte have lidt pa grund af en sddan beslutning.

Medmindre andet er aftalt, bestemmer Selskabet, pé hvilket handelssted og i
hvilken handelsvaluta Kundens ordre vedrerende handel med vzerdipapirer skal
effektueres.

Selskabet kan, hvis Selskabet skenner det praktisk muligt og hensigtsmaessigt,
blandt andet under hensyn til Kundens interesser, tage stilling til, hvilken
handelsplads og i hvilken valuta Kundens beholdning af veerdipapirer skal
opbevares. Selskabet skal underrette Kunden, for der traeffes en sadan
beslutning.

E.3 Tilgeengelige midler m.m.

For at kunne afgive en ordre i handelssystemet er det en betingelse, at
nedvendige veerdipapirer og/eller midler eller kreditfacilitet for ordren inklusiv
kurtage er disponible pa depotet/kontoen, nér ordren afgives.

Selskabet kan efter eget skan helt eller delvist undlade at effektuere en ordre,
hvis der i Kundens depot ikke er de nedvendige vaerdipapirer og/eller midler
eller kreditfacilitet til disposition.

| Selskabets handelssystem er der indlagt visse graenser, som har til formél at
forhindre, at ordrer uden tilstraekkelig daekning udferes. Hvis en ordre bliver
udfert, uanset at der ikke er daekning pé kontoen eller vaerdipapirerne ikke
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findes i depotet, er Kunden fortsat forpligtet af sin ordre.

E.4 Ordreafgivelse
Nar Selskabet har godkendt Kunden til handel pa depotet, kan ordrer om keb
eller salg af veerdipapirer afgives til Selskabet pa en af to mader:

a) ved at udfylde og afgive en ordre gennem Selskabets handelssystem.
En ordre kan afgives via handelssystemet pa den méade, som Selskabet til
enhver tid tilbyder. Kunden erklzerer over for Selskabet, at Kunden besidder
den nedvendige kompetence til at handle via Selskabets handelssystem.
For handel m.m. betales gebyrer (f.eks. kurtage) til Selskabet i
overensstemmelse med de til enhver tid af Selskabet fastsatte vilkar, eller

b)

ved at ringe til Selskabet og mundtligt afgive en keobs- eller salgsordre.

De af Selskabet fastsatte gebyrer for telefonhandel er normalt hejere end
gebyrer for online handel via handelssystemet. Telefonservicen vedrorer
kun ordremodtagelse og inkluderer saledes ikke nogen form for information
eller radgivning.

Né&r Kunden pé en af de to mader afgiver en ordre til Selskabet, anmoder
Kunden Selskabet om at effektuere ordren og udfere det kab eller det salg
for Kundens regning, som ordren omfatter. Nar transaktionen er gennemfort,
modtager Kunden en bekraeftelse i form af en afregningsnota. Kunden
forpligter sig til ikke at afgive kebs- eller salgsordrer til Selskabet p& anden
méde. Kunden har kun ret til at bruge handelssystemet til transaktioner i eget
navn og for egen regning.

En afgivet ordre gaelder for en handelsdag, medmindre Kunden har angivet
andet i ordren. Det betyder, at ordrer, som afgives i handelsstedets dbningstid,
geelder indtil handelsstedet lukker samme dag. Ordrer, som afgives, efter

at handelsstedet er lukket, gaelder indtil handelsstedet lukker den folgende
handelsdag.

| Selskabets eller andre handelssystemer kan der vzere fastsat greenser for
kurser og maengder for handelsordrer. Disse greenser kan f.eks. medfere, at en
afgivet ordre ikke godkendes pa grund af, at den i ordren angivne kurs afviger
for meget fra de gaeldende kurser eller som felge af, at ordren vedrerer for
smé eller store maengder. Naermere information om sddanne begraensninger

i handelsordrer kan ses pa Selskabets hjemmeside www.nordnet.dk —
Kundeservice — FAQ. Det pahviler Kunden at gere sig bekendt med denne
information.

Kunden er forpligtet til at sikre, at Kunden ikke afgiver ordrer eller i avrigt
handler veerdipapirer i strid med gaeldende lovgivning (herunder f.eks.
forbuddene mod insiderhandel og kursmanipulation) eller accepteret
markedspraksis for vaerdipapirmarkedet. Kunden mé ikke i noget tilfzelde
afgive kobs- eller salgsordrer, som kan fore til afvikling mod anden kebs- eller
salgsordre, som er afgivet af Kunden selv eller af en til kunden neertstdende
fysisk eller juridisk person, medmindre begrundelsen for ordren er legitim.

E.5 Udferelse af ordre i Kollektive Investeringsordninger

Keb af Kollektive Investeringsordninger sker i overensstemmelse med en af
Kunden szerligt afgivet kobsordre, den til enhver tid angivne investeringsplan i
Manedsopsparing eller i henhold til anden specifik aftale. Investeringsplanen
i Manedsopsparingen kan nar som helst eendres af Kunden. Keb, henholdsvis
salg af Kollektive Investeringsordninger sker, sa snart det er praktisk muligt,
efter at kebs-/salgsordre eller fuldsteendig investeringsplan er afgivet.

E.6 Softwaren

Hvis Kunden har adgang til Nordnets software for handel via depotet/kontoen,
finder felgende anvendelse: Kunden tildeles en ikke-eksklusiv og uoverdragelig
ret til at benytte softwaren til eget brug for handel gennem Selskabets
handelssystem. Kunden ma ikke kopiere, sendre eller pa anden made benytte
softwaren til andre formal end handel via Selskabets handelssystem. Kunden
ma ikke dekompilere, dekonstruere eller pa anden made foretage indgreb i
softwaren. Kunden mé heller ikke tillade andre eller gere det muligt for andre
at benytte softwaren pa en sddan made. Kunden ma ikke overdrage sine
licensrettigheder, stille underlicens til disposition eller pa anden made bruge
eller disponere over softwaren, udover hvad der felger af disse Almindelige
Betingelser, eller hvad der matte geelde af ufravigelig lovgivning. Softwaren
installeres af Kunden i overensstemmelse med de forskrifter, som Selskabet
til enhver tid matte fastsaette. Ved fejl i softwaren skal Kunden omgéende
underrette Selskabet om dette. Ved fejl i softwaren har Selskabet ret til

efter eget valg at stille et nyt eksemplar (herunder en eventuel ny version)

af softwaren til rddighed eller at opsige aftalen vedrerende softwaren til
omgaende opher, hvis der er tale om en generel fejl i softwaren som sadan,
og det vil veere urimeligt belastende for Selskabet at levere ny software. Hvis
Selskabet ikke leverer et nyt eksemplar eller en ny version af softwaren, har
Kunden ret til at opsige denne aftale til omgéende opher. Kunden forpligter
sig til straks at installere en ny eller opdateret version af softwaren, som stilles
til disposition af Selskabet. Selskabet er ikke under nogen omstzendigheder
erstatningsansvarlig over for Kunden som folge af fejl i softwaren (f.eks.

tab af data, manglende adgang til handelsservicen eller skade pa grund
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af virus). Kunden skal ved brug af softwaren selv serge for, at et opdateret
og fyldestgerende antivirusprogram er installeret og aktiveret pad Kundens
computer. Hvis Kunden ikke opfylder denne forpligtelse, er Kunden ansvarlig
for den skade, som kunne veere undgéet, hvis Kunden havde overholdt
forpligtelsen. Selskabet er ikke ansvarlig for fejl eller skade, der opstar som
folge af virus og lignende. | tillzeg til disse Almindelige Betingelser geelder
for brug af softwaren, nar det er relevant, de specifikke vilkar, som geaelder for
softwaren.

E.7 Slutdag optioner — kontrakter med fremtidig levering

Vedrerende positioner i kontrakter med fremtidig levering pa slutdagen, hvor
Kunden mangler likvide midler eller leveringsbart instrument pa sit depot, skal
Kunden senest fire timer inden opher af handlen i det pdgeeldende instrument
give instruktioner til Selskabet om, hvordan den givne position skal afvikles.
Hvis Kundens instruktioner ikke er Selskabet rettidigt i haende, anses Kunden
for at have godkendt, at Selskabet kan afvikle positionen.

E.8 Informationstjenester

Kursinformation og anden information stilles til radighed via loginadgang
til Selskabets hjemmeside www.nordnet.dk. Informationen er baseret pa
oplysninger stillet til rddighed af eksterne indholdsleveranderer.

Kursinformation og anden information leveret af tredjepart, ma kun
anvendes af Kunden til eget brug og ma ikke videreformidles. Selskabet
patager sig intet ansvar for, at information eller oplysninger fra sddanne
informationstjenester er korrekte, og er ikke ansvarlig for eventuel opstaet
skade som folge af, at sddanne informationer méatte veere behaeftet med fejl
eller mangler. Selskabet kan uden meddelelse til Kunden beslutte helt eller
delvis at ophere med at levere eller zendre i typen og sammenszaetningen af
tilgeengelige informationstjenester. Veerdien af registrerede andele i Kollektive
Investeringsordninger felger kursudviklingen. Den kurs, som Kunden opnar
i direkte tilslutning til handlen, er forelebig og kan vaere sendret i forbindelse
med den endelige afvikling.

Informations- og analysemateriale ma kun anvendes til personlig brug og ma
ikke uden Selskabets samtykke mangfoldiggeres, videredistribueres eller
sammenstilles i bearbejdet eller ubearbejdet stand.

E.9 Ret til at ekskludere Kunden

Selskabet har ret til uden forudgdende meddelelse til Kunden med umiddelbar
virkning at ekskludere Kunden fra at afgive elektroniske ordrer og/eller fra at
f& adgang til de elektroniske informationstjenester, som Selskabet stiller til
radighed, hvis

<

a) Selskabet har mistanke om, at Kundens benyttelse af tjenesten ville veere
i modstrid med den til enhver tid geeldende lovgivning, herunder regler om
insiderhandel eller utilberlig markedspavirkning, relevante markedsregler
eller god markedsskik, eller Selskabet af andre &rsager skulle mene, at der

foreligger seerlige grunde hertil;

b,

Selskabet vurderer, at det ber ske for at beskytte Kundens, andre kunders,
Selskabets eller andres interesser;

Selskabet vurderer, at der er risiko for, at Kunden tilsidesaetter eller

vil tilsideseette sine forpligtelser over for Selskabet i henhold til disse
betingelser eller andre forskrifter, som Selskabet har meddelt Kunden i
forbindelse med brug af elektroniske tjenester; eller

C,

d

=

Selskabet vurderer, at Kunden har iveerksat en overforsel, der er i strid med
sanktioner fra myndigheder, EU eller FN, jf. Udenrigsministeriets oversigt
over sanktioner, eller lignende (f.eks. Amerikanske myndigheder som
OFAQC).

Eksklusion kan veere begraenset til en bestemt type ordre, f.eks. bestemt(e)
veerdipapir(er) eller bestemt(e) opgave(r), et bestemt slags elektronisk medium
eller en bestemt type information. Eksklusion i henhold til punkt b) ovenfor kan
ske generelt for samtlige kunder eller kun for (en) specifik(ke) kunde(r).

Hvis Selskabet har valgt at ekskludere Kunden i henhold til dette punkt E.9,

vil Selskabet informere Kunden derom snarest muligt med angivelse af en
begrundelse herfor.

Hvad der fremgar ovenfor om Selskabets ret til at ekskludere Kunden, gaelder
ogsé for Selskabets ret til ikke at udfere en af Kunden afgivet ordre.

Huvis Selskabet har udvist normal agtpagivenhed, er Selskabet ikke ansvarlig
for skade, som Kunden eller andre métte blive pafert som felge af en sddan
eksklusion eller undladelse af at udfere en ordre, som anfert ovenfor.
Selskabet hzefter ikke for indirekte skade. Denne begreensning gzelder ikke,
hvis den indirekte skade er forvoldt ved grov uagtsomhed fra Selskabets side.
Begraensningen gaelder heller ikke over for en forbruger, hvis den indirekte
skade er forvoldt af Selskabets uagtsomhed.

I tillzeg til hvad der folger af dette punkt, har Selskabet i visse tilfeelde ret til at
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speerre Kundens brugeridentitet i henhold til bestemmelserne i punkt G.2.

E.10 Afregning i tilfzelde af konkurs m.v.

For det tilfeelde at nogen af parterne skulle komme under konkurs, eller
Kunden bliver taget under rekonstruktionsbehandling, afregnes og afvikles
samtlige udestdende forpligtelser (om muligt) mellem Kunden og Selskabet
(slutafregning) pr. den dag, en sddan begivenhed indtraeffer. Det, som efter
en sadan slutafregning tilkommer den ene part, er umiddelbart forfaldent til
betaling.

E.11 Erstatningskob

| de tilfeelde, hvor en veerdipapirhandel ikke kan afvikles i sin helhed, kan
Selskabet foretage erstatningskeb, afvikle den del af veerdipapirhandlen,

der kan afvikles, eller betale kontant kompensation. | tilfzelde, hvor en
veerdipapirhandel ikke kan gennemferes og afvikles i sin helhed, vil den del

af veerdipapirhandlen, der kan afvikles ved dellevering, blive gennemfert og
afviklet. Den, der er forpligtet til at levere vaerdipapirer, anses i disse tilfzelde
for delvist at have opfyldt veerdipapirhandlen eller sin leveringsforpligtelse
med de leverede veerdipapirer. Den resterende del af veerdipapirtransaktionen
opfyldes (i) gennem erstatningskob og kontant kompensation og i det omfang
den vedrerer en veerdipapirtransaktion reguleret af EU-forordning (EU)
909/2014 om forbedring af veerdipapirafviklingen i overensstemmelse med
denne og andre gaeldende regler, og (i) i @vrigt i overensstemmelse med, hvad
der fremgér af de generelle vilkar og betingelser for handel med finansielle
instrumenter, eller hvad der er aftalt mellem parterne eller i henhold til reglerne
for veerdipapirdepotet, den centrale modpart (CCP) eller handelsstedet eller
geeldende markedspraksis.

F. Skatter m.m.

F.1 Generelt

Kunden heefter for danske og udenlandske skatter og gebyrer, som skal betales
i henhold til dansk eller udenlandsk lov, dansk/udenlandsk myndighedsforskrift
eller beslutninger, mellemstatslig aftale eller Selskabets aftale med danske/
udenlandske myndigheder i relation til vaerdipapirer registreret i depotet, f.eks.
forskudsskat hhv. udenlandsk kildeskat og dansk udbytteskat pa udbytte.

F.2 Foranstaltninger vedrerende skat

Selskabet kan som felge af dansk/udenlandsk lov, danske/udenlandske
myndighedsforskrifter eller beslutninger, mellemstatslige aftaler eller
Selskabets aftale med dansk/udenlandsk myndighed veere forpligtet til pa
Kundens vegne at treeffe foranstaltninger vedrerende skat og andre gebyrer

baseret p& udbytte/rente/salg/indehavende vedrerende Kundens veerdipapirer.

Sadanne foranstaltninger kan ogsa vedrere rapportering af kontroloplysninger
til dansk eller udenlandsk skattemyndighed. Det pahviler Kunden at stille den
information og skriftlige dokumentation til rddighed, som af Selskabet vurderes
at veere nedvendig for at kunne opfylde en s&dan forpligtelse.

Hvis Selskabet som felge af forpligtelser i henhold til dette punkt, har betalt
skat p& Kundens vegne, har Selskabet ret til at debitere tillherende konto med
tilsvarende beleb i henhold til, hvad som er angivet i punkt C.1.

F.3 Nedsaettelse eller tilbagebetaling

Selskabet er uden ansvar for tilbagesegning af udenlandsk udbytteskat og
renteskat, medmindre andet er aftalt med Kunden. Selskabet kan efter szerlig
aftale med Kunden, hvis der foreligger ret dertil, og Selskabet vurderer det
praktisk muligt og passende blandt andet under hensyn til Kundens interesse,
bistd med at ansege om nedsaettelse eller tilbagebetaling af skat samt
udbetaling af tilgodehavende hos skattemyndighederne. Selskabet kan i
forbindelse hermed disponere i Kundens navn samt i nedvendigt omfang give
oplysninger om Kunden og Kundens vzerdipapirer.

G. Qvrige bestemmelser

G.1 Gebyrer m.m.

Selskabet opkraever gebyrer for opbevaring og for evrige tjenester i henhold

til Depot-/kontoaftalen og disse Almindelige Betingelser, i henhold til hvad
Selskabet har meddelt Kunden ved oprettelse af depotet eller senere som
angivet i punkt G.15 samt i henhold til den til enhver tid gaeldende prisliste.
Kunden godkender hermed, at tillaegsgebyrer kan opkreeves for omkostninger,
som Selskabet debiteres af tredjepart i forbindelse med Kundens handel,
afvikling, clearing eller opbevaring af veerdipapirer eller for gebyrer, som er
knyttet til foranstaltninger, som Selskabet har ret til at udfere i henhold til disse
betingelser. Oplysning om de til enhver tid geeldende gebyrer kan indhentes
via Selskabets hjemmeside — www.nordnet.dk — Kundeservice — Prisliste, eller
ved henvendelse.

Gebyr for kredit til en forbruger fremgar af en saerskilt indgaet kreditaftale og/
eller af den til enhver tid geeldende prisliste.

Kunden geres opmaerksom pé, at meddelelse om aendringer i prislisten kun
meddeles Kunden i elektronisk form via besked-funktionen p& Selskabets
hjemmeside, der kan tilgas via login.

Kunden skal godtgere Selskabet alle omkostninger og udlzeg, som Selskabet
har afholdt i forbindelse med Selskabets opgaver i henhold til Depot-/

Nordnet Bank AB, filial af Nordnet Bank AB, Sverige, Havneholmen 6, 5., 2450 Kebenhavn SV TIf. +45 70 20 66 85
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kontoaftalen og disse betingelser samt alle omkostninger og udleeg i
forbindelse med tvangsinddrivelse af Selskabets forfaldne fordringer over for
Kunden.

Gebyrer, omkostninger og udlzeg debiteres Kundens tilherende konti i danske
kroner, medmindre Selskabet meddeler andet.

G.2 Log-in og sikkerhed

| forbindelse med at Kunden indgér en aftale med Selskabet, bliver en
brugeridentitet registreret for Kunden. Brugeridentiteten er nedvendig for, at
Kunden kan bruge Selskabets tjenester. Brugeridentiteten skal beskyttes med
en s&dan sikkerhedslosning, som Selskabet stiller til radighed for verificering af
Kundens identitet, f.eks. MitID. Hvis identiteten bliver bekrzeftet med en sadan
sikkerhedslesning, bliver det forudsat at brugeren er autoriseret til at bruge
Selskabets tjenester i Kundens navn, hvilket indebaerer, at samtlige ordrer og
instruktioner, som derefter gives, er bindende for Kunden.

Selskabet har ret til n&r som helst at spaerre en brugeridentitet eller
sikkerhedslasning, som er koblet til en brugeridentitet, hvis Selskabet har grund
til at antage, at

a) kunden tilsidesaetter bestemmelserne i en aftale med Selskabet

b) kunden agerer pa en made, som kan pafere Selskabet eller andre skade
c) brugeridentiteten bliver brugt uberettiget, eller

d) der sker gentagne mislykkede forseg pa log-in koblet til brugeridentiteten.

Hvis Selskabet spzerrer en brugeridentitet, eller den sikkerhedslesning som er
koblet til brugeridentiteten, medferer det, at Kunden ikke mere har adgang til de
tjenester, som der er blevet speerret for. Selskabet skal snarest muligt informere
Kunden om speerringen. Selskabet er ikke ansvarligt for skade, som Kunden
paferes som felge heraf.

Kunden forpligter sig til at foretage alle rimelige foranstaltninger for at
beskytte sikkerhedslesningen, og serge for at uberettiget brug ikke finder sted.
Sikkerhedslasningen ma kun bruges af Kunden personligt og skal opbevares
og holdes under opsyn pa en betryggende méde. Hvis Kunden bruger en
personlig kode i forbindelse med sikkerhedslesningen, forpligter Kunden sig til:

(a) ikke at afslore koden for andre

(b) ikke at notere koden sammen med sikkerhedslgsningen

(c) ved notering af koden, ikke at oplyse dens egenskab af kode, eller dens
forbindelse med sikkerhedslgsningen, og

(d) skifte kode, hvis der er mistanke om, at koden er kommet til uberettigedes
kendskab.

Hvis sikkerhedslesningen findes p& en mobil enhed, skal de relevante
sikkerhedsforanstaltninger bruges, f.eks. telefonlaskode. Hvis Kunden
veelger at bruge biometriske funktioner for sikkerhedslasningen (f.eks.
fingeraftryksaflaesning eller ansigtsgenkendelse), skal kun Kundens egne
biometriske kendetegn benyttes.

Hvis Kunden far kendskab til, at sikkerhedslasningen er blevet, eller risikerer at
blive, brugt uberettiget, skal dette snarest muligt meddeles til Selskabet.

G.3 Meddelelser m.m.

leddelel fra Selskabet
Meddelelser til Kunden sendes som udgangspunkt via Selskabets
beskedfunktion, som Kunden har adgang til via login pa sit depot.
Selskabet har ogsé ret til at sende meddelelse til Kunden via e-mail til en af
Kunden oplyst e-mailadresse og via anbefalet brev eller almindeligt brev til
Kundens folkeregisteradresse eller den adresse, som Kunden har meddelt
Selskabet.

Meddelelser sendt via beskedfunktionen eller anden elektronisk
kommunikation anses for at veere kommet Kunden i haeende samme dag, som
afsendelsen er sket.

En meddelelse, som er afsendt af Selskabet med anbefalet brev eller
almindeligt brev, anses for at vaere kommet frem til Kunden senest
den femte bankdag efter afsendelsen, hvis brevet er sendt til Kundens
folkeregisteradresse eller den adresse, som Kunden har oplyst.

Meddelelser til Selskabet

Kunden kan sende meddelelser til Selskabet via Selskabets beskedfunktion,
som Kunden har adgang til via login pa sit depot, eller ved at sende et brev.
Brev til Selskabet skal stiles til den adresse, som er angivet pa Selskabets
hjemmeside www.nordnet.dk, for s& vidt Selskabet ikke har anmodet om svar til
en anden adresse. Kunden kan kun sende meddelelser til Selskabet via e-mail
efter saerskilt aftale.

Meddelelser fra Kunden anses for at veere kommet frem til Selskabet den
bankdag, meddelelsen er sendt via Selskabets beskedfunktion, eller besked
via post er kommet frem til neevnte adresse. Hvis Selskabet har modtaget
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beskeden via beskedfunktionen pa et tidspunkt, som ikke er Selskabets
normale kontortid i Danmark, betragtes meddelelsen for at veere kommet frem
til Selskabet den felgende bankdag. Ogsé i andre situationer skal Selskabet
anses for at have modtaget beskeden, hvis Kunden kan vise, at beskeden er
sendt pa en hensigtsmaessig méde. | dette tilfeelde skal Selskabet anses for at
have faet meddelelsen den bankdag, som Kunden kan godtgere, at Selskabet
burde have faet den.

Ordre om handel med veerdipapirer kan kun afgives i henhold til punkt E.4. For
handel med veerdipapirer geelder ogsa "Almindelige betingelser for handel med
finansielle instrumenter”.

G.4 Behandling af personoplysninger og videregivelse af
oplysninger til andre

Behandling af personoplysninger

Nordnet Bank AB behandler i sin egenskab af persondataansvarlig de
personoplysninger, som udleveres eller indhentes i forbindelse med
ansegninger og aftaler, eller som registreres pa anden vis i forbindelse

med administrationen af Selskabets produkter og ydelser. Formalet med
behandlingen af oplysningerne er at indsamle, kontrollere og registrere
personoplysningerne forud for indgéelse af en aftale samt at dokumentere,
administrere og opfylde indg&ede aftaler. Derudover kan oplysningerne
blive behandlet for at opfylde retslige forpligtelser, gennemfore markeds-,
forretnings- og kundeanalyser (herunder profilering), markedsfere Selskabet
samt forbedre og udvikle de ydelser og produkter, der tilbydes, og tilpasse dem
til den enkelte kunde.

Personoplysningerne vil ogsa kunne blive behandlet med andre formal end
dem, de er indhentet til, i overensstemmelse med gaeldende lov.

Hvis Kunden ikke har givet samtykke til direkte markedsfering, vil oplysningerne
ikke blive behandlet i denne sammenhzeng. P4 www.nordnet.dk under

punktet "Personoplysninger”, er der udferlig information om behandling af
personoplysninger og den registreredes rettigheder. Ved at indga naervaerende
aftale bekraefter Kunden at vaere bekendt med denne information.

Kundens pligt til at give oplysninger og videregivelse af oplysninger til
andre

Selskabet har ret til at anmode om, at Kunden giver de oplysninger og data, der
efter Selskabets skeon er nedvendige for at opna tilstreekkeligt kundekendskab i
henhold til Lov om forebyggende foranstaltninger mod hvidvask og finansiering
af terrorisme. Oplysningerne skal gives inden for den af Selskabet fastsatte
frist.

Det er Kundens ansvar pé virksomhedens anmodning ogsé at give de
ovrige oplysninger, herunder skriftlige dokumenter, som Selskabet skanner
nedvendige for at opfylde sddanne forpligtelser, som Selskabet har i forhold til:

- denne aftale eller som folge af aftale med depotbank

- dansk/udenlandsk lov, herunder gaeldende EU-forordning, dansk/
udenlandsk myndigheds forskrift eller beslutning samt generelle
retsprincipper

- mellemstatslig aftale og/eller Selskabets aftale med dansk/udenlandsk
myndighed

- handelsregler, vilkar for et handelssted, en veerdipapircentral eller en
central modpart (CCP)

- aftale/vilkar for et bestemt veerdipapir.

Sédanne oplysninger kan sammen med dokumenter ogsa referere til Kundens
underliggende kunde, hvis Kundens ordre til Selskabet vedrerer en opgave pa
vegne af den underliggende kunde.

Kunden er indforstéet med, at Selskabet kan vaere forpligtet til at oplyse om
Kundens (eller Kundens kundes) forhold til andre, (eksempelvis til en anden
part, som Selskabet har indgaet aftale med) pa grund af en opgave relateret til
disse almindelige betingelser.

Kunden godkender hermed, at Selskabet mé give oplysninger om

Kunden til anden dansk eller udenlandsk veerdipapirhandler, depotbank,
clearingorganisation eller tilsvarende med det formél at muliggere eller forenkle
héndteringen af Kundens ordre.

Kunden er indforstdet med, at Selskabet med det formél at stille nyheder og
information m.m. vedrerende vaerdipapirmarkedet distribueret over internet
til radighed for Kunden samt for indkeb af digital markedsfering, overdrager
oplysninger om Kunden til leveranderer af sddanne tjenester.

Hvis Kunden er utilfreds med behandling af personoplysninger m.v., kan
Kunden klage til Datatilsynet — www.datatilsynet.dk.

G.5 Optagelse og kontrol af tekniske systemer
Kunden er indforstéet med, at Selskabet kan optage og opbevare
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telefonsamtaler og anden elektronisk kommunikation. Dette kan eksempelvis
veere i tilfeelde, hvor samtalen kan antages at fere til en transaktion,
eksempelvis i forbindelse med at Kunden giver Selskabet ordre om handel eller
instruktioner vedrerende Kundens depot og tilherende konti.

Samtaler kan ogsé blive optaget og opbevaret ved andre kontakter med
Kunderne, som vedrerer tjenester i henhold til Depot-/kontoaftalen og disse
Almindelige Betingelser.

Kopi af optagelser af samtaler og gemt elektronisk kommunikation med Kunden
opbevares i en periode pa op til 7 &r. Kunden har ret til at anmode om adgang
til optagne samtaler og gemt elektronisk kommunikation. Hvis anmodningen er
&benbart grundles eller overdreven, kan Selskabet enten opkraeve et rimeligt
gebyr under hensyntagen til de administrative omkostninger ved at give
oplysninger eller meddelelser eller treeffe den enskede foranstaltning, eller
afvise at efterkomme anmodningen.

Selskabets aftale med Nasdaq Copenhagen, Nasdaq Stockholm, Nordic
Growth Market NGM AB(NGM) eller andet handelssted medferer, at Selskabet
skal have ret til hos Kunden at kontrollere Kundens tekniske systemer og
forbindelser samt ovrige forhold med tilknytning til ordreafgivelse gennem
handelssystemet. Kunden er indforstaet med, at Selskabet skal have ret til at
indhente den information og eventuelt sammen med Nasdag Copenhagen,
Nasdaq Stockholm, NGM eller andet handelssted eller kompetent myndighed
at gennemfere de kontroller, som er nedvendige, for at Selskabet kan opfylde
sine forpligtelser over for relevante handelssteder eller myndighed. Kunden
godkender, at Selskabet far en sdan ret.

G.6 Regnskab og rapportering

Opgerelser over depotet og tilherende konti samt opgerelser over
transaktioner, som foretages af Selskabet pa Kundens vegne, vil fremga af
kundens depot under "Mine sider” — Transaktioner og notaer. Hvis Kunden
anmoder om det, kan afregningsnota fremsendes med post mod et gebyr.
Andre oplysninger om depotet meddeles primeert via beskedfunktionen i
henhold til punkt G.3.

Kunden er indforstdet med, at information fra en Kollektiv Investeringsordning,
som Kunden ejer investeringsbeviser eller fondsandele i, kun stilles til radighed
i elektronisk form via Selskabets hjemmeside www.nordnet.dk. Kunden

er endvidere indforstdet med, at arsberetning eller halvarsregnskab ikke
udsendes til Kunden hverken i papirform eller elektronisk form.

Selskabet er ikke ansvarlig for rigtigheden af information om veerdipapirer mv.,
som Selskabet har indhentet fra eksterne informationskilder.

G.7 Fejlagtig registrering i depotet m.m.

Hvis Selskabet ved en fejltagelse har registreret veerdipapirer i Kundens depot,
eller indsat eller haevet kontante midler pa tilherende konti, eller i evrigt har
foretaget fejlposteringer pa Kundens depot eller tilharende konti, har Selskabet
ret til snarest muligt at korrigere fejlen og registrere den korrekte postering.
Hvis Kunden disponerer over vaerdipapirer eller haever midler, der er registreret
pa baggrund af en fejlpostering, skal Kunden tilbagelevere vaerdipapirerne eller
tilbagebetale de midler, som Kunden p& grund af fejlposteringen har modtaget,
direkte til Selskabet. Selskabet er berettiget til at kebe de pagaeldende
veerdipapirer og debitere Kundens konto med belab svarende til Selskabets
fordring, samt, hvis Kunden har disponeret over midler, debitere Kundens konto
med det pageeldende beleb.

Selskabet skal, hvis det er muligt, og det i henhold til Selskabets vurdering

kan ske uden skade for Selskabet, underrette Kunden inden en sadan
korrektion foretages. Hvis Selskabet har foretaget en korrektion, skal Selskabet
umiddelbart underrette Kunden om, at en korrektion er blevet foretaget i
henhold til, hvad som er angivet ovenfor. Kunden har ikke ret til at stille krav
mod Selskabet pa baggrund af sddanne fejl eller fejlregistreringer eller pa
grund af Selskabets agerende i henhold til dette punkt.

Ovenstadende geelder ogsa, hvis Selskabet p& anden méde har registreret
vaerdipapirer i depotet eller sat midler ind pa en tilherende konto, som rettelig
ikke tilkommer Kunden.

G.8 Indskudsgaranti og investorbeskyttelse

Alle konti er omfattet af den svenske statslige indskudsgaranti. | henhold til
den svenske lov (1995:1571) om indskudsgaranti og Riksgéldens foreskrifter
(RGKFS 2020:2) har Kunden, hvis Kunden i tilfeelde af Selskabets konkurs

ikke kan hzeve sine kontante midler, der indestar pa kontoen hos Selskabet,

ret til at fa udbetalt en seerlig erstatning pa et beleb i danske kroner, som ved
tidspunktet for erstatningens ikrafttreeden svarer til hejst 100.000 euro. Ud over
dette belgb kan Kunden f& yderligere erstatning pa hejst fem millioner svenske
kroner (tilleegsbeleb), hvis Kunden pa trovaerdig méade kan vise, at indskuddet
relaterer sig til i loven szerskilt angivne formél. Riksgélden skal som hovedregel
udbetale erstatningen til Kunden inden for syv arbejdsdage fra den dag,
Selskabet er erklzeret konkurs, eller Finansinspektionen beslutter, at garantien
skal treede i kraft.
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| henhold til den svenske lov (1999:158) om investorbeskyttelse (lagen om
investerarskydd) har Kunden, hvis Kunden i tilfaelde af Selskabets konkurs ikke
kan fa udleveret sine veerdipapirer fra Selskabet, ret til at f& udbetalt en saerlige
erstatning svarende til et lovbestemt beleb, der ved nzervaerende Almindelige
bestemmelsers ikrafttreedelse var fastsat til hojst 250.000 svenske kroner.

Den naevnte erstatning kan ogsa omfatte midler, som Selskabet har taget imod
med regnskabspligt. En kunde, som ensker at fa erstatning, skal senest et ar fra
dagen for konkursbeslutningen fremsaette sit krav til Riksgélden, som, efter at
have truffet afgerelse om kravets berettigelse, udbetaler erstatning.

Selskabet har endvidere tilsluttet sig den danske garantiordning,
Garantiformuen, som supplement til den dzaekning, der ydes af den svenske
garantiordning. Kundens pensionsmidler er hermed daekket af Garantiformuen,
hvis Selskabet rammes af konkurs eller rekonstruktion. Likvide midler pa
pensionskonti er sékaldte "saerlige indlan”, som daekkes af Garantiformuen fuldt
ud (uden belebsbegraensning).

G.9 Kundekategorisering

En veerdipapirhandler skal i henhold til Bekendtgerelse om investorbeskyttelse
ved veerdipapirhandel inddele sine kunder i forskellige kategorier for at tilpasse
den beskyttelse, om hver Kunde har ret til. Beskyttelsen afhaenger blandt andet
af Kundens erfaring og kendskab. Kunderne kategoriseres som detailkunder,
professionelle kunder og godkendte modparter. Beskyttelsesniveauet er hejst
for detailkunder og lavest for godkendte modparter.

Hvis Selskabet ikke har meddelt Kunden andet, er Kunden kategoriseret
som detailkunde. Yderligere information om kundekategorisering kan fas fra
Selskabet.

G.10 Reklamation og ophaevelse

Kunden skal kontrollere afregningsnota eller tilsvarende opgerelse for

en ordres udferelse samt sikre sig, at en sddan modtages. Hvis Kunden
konstaterer eventuelle fejl og mangler, som fremgér af afregningsnota,
kontoudtog eller transaktionsoversigt, som Selskabet har stillet til radighed via
loginadgang til Selskabets hjemmeside, eller som Selskabet har sendt, eller
hvis en afregningsnota er udeblevet, eller Kunden konstaterer andre fejl eller
mangler ved en ordres udferelse, skal Kunden omgdende underrette Selskabet
om dette (reklamation).

Hvis Kunden vil anmode om annullering af en udfert kebs- eller salgsordre, skal
dette veere udtrykkeligt angivet i meddelelsen til Selskabet i forbindelse med,
at fejlen eller manglen patales.

Hvis en ordre er udfert pa vegne af en forbruger (i egenskab af ikkeprofessionel
kunde) geelder dog, at anmodningen om annullering skal meddeles Selskabet
uden ugrundet ophold og, at anmodningen om revideret pris skal meddeles
Selskabet inden for en rimelig frist efter, at Kunden har eller burde have indset
de omsteendigheder, der ligger til grund for den p&geeldende anmodning.

Hvis reklamation eller anmodning om annullering eller revideret pris ikke
meddeles til Selskabet inden for de ovenfor angivne frister, vil Kunden fortabe
retten til at fa annulleret en udfert ordre eller kraeve andre foranstaltninger fra
Selskabets side.

G.11 Begrzensning af Selskabets ansvar

| tilleeg til de begraensninger af Selskabets ansvar, som angives andre steder i
disse Almindelige Betingelser, geelder falgende begraensninger af Selskabets
ansvar. Tilsvarende ansvarsbegraensninger er ogsa geeldende for den til enhver
tid aktuelle leverander af kursinformation til Selskabet, samt andre leveranderer
af information til Selskabet.

a) Generelt

Selskabet er ikke ansvarligt for tab, som beror pé sendringer i dansk eller
udenlandsk lov, danske eller udenlandske myndighedsforanstaltninger,
krigshandling, terrorangreb, markedsnedbrud eller lukning, strejke, blokade,
boykot, lockout eller anden lignende omstaendighed. | relation til strejke,
blokade, boykot og lockout geelder det ogsa, hvis Selskabet selv er genstand
for eller beslutter en sddan konfliktforanstaltning. Foreligger der en sddan
hindring for Selskabet, i helt eller delvist at udfere sine opgaver i henhold

til disse Almindelige Betingelser eller udfore kobs- eller salgstransaktioner
vedrerende vaerdipapirer, kan Selskabet udskyde opgaven, indtil hindringen er
ophert. Hvis Selskabet p& baggrund af en sddan omstaendighed er forhindret i
at udfere eller tage imod betaling/levering, er hverken Selskabet eller Kunden
forpligtet til at betale morarente.

Selskabet er ikke ansvarligt for tab, som er forarsaget af dansk eller udenlandsk
handelssted, depotferende tredjepart, veerdipapircentral, clearingorganisation
eller andre, som stiller tilsvarende tjenester til radighed.

Selskabet er heller ikke ansvarligt for skade forvoldt af tredjemand, som
Selskabet eller en depotferende tredjepart pa forsvarlig vis har engageret,
eller som er anvist af Kunden. Tilsvarende gzelder skade, som skyldes, at
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ovennaevnte organisationer eller opdragstager er blevet insolvente.

Selskabet hzefter ikke for skade, som paferes Kunden eller andre, nar skaden
opstar som felge af radighedsindskraenkninger, der er palagt Selskabet i
forhold til bestemte veerdipapirer.

Tab, som er opstaet i andre tilfzelde, erstattes ikke af Selskabet, medmindre
Selskabet har handlet uagtsomt.

Selskabet er ikke ansvarligt for indirekte tab, medmindre det indirekte tab
skyldes Selskabets grove uagtsomhed. Begraensningen gaelder ikke for en
forbruger, hvis den indirekte skade skyldes Selskabets uagtsomhed.

Ved direkte eller indirekte tab, som er opstaet ved handel pa vegne af en
forbruger, er det Selskabet, der skal bevise, at skaden ikke skyldes Selskabets
uagtsomhed.

Selskabets ansvarsfrihed geelder ikke, hvis gzeldende lovgivning ger Selskabet
ansvarlig for det forhold, som er arsag til tabet.

b) Szerligt vedrarende de elektroniske tjenester

Kunden er bekendt med, at der kan opsté driftsafbrydelse eller andre fejl

eller forstyrrelser i Kundens, Selskabets eller en andens datasystem (hard
eller software), tele- eller el-system, som benyttes i forbindelse med handel,
ordreafgivelse og andre ydelser omfattet af denne aftale, samt at s&danne fejl
eller forstyrrelser f.eks. kan medfere,

- at Kunden ikke kan afgive elektroniske ordrer,

- atKundens elektroniske ordrer ikke kommer frem til Selskabet,

- at Kundens elektroniske ordrer kommer frem til Selskabet forsinket, og/
eller at udferelsen af ordrer forsinkes,

- at Kundens elektroniske ordre ikke i ovrigt effektueres som forudsat eller
tilsigtet, eller

- atinformation (f.eks. information om ordrestatus, depot-/kontoinformation
og kursinformation), som Selskabet stiller til radighed elektronisk, ikke er
tilgeengelig for Kunden eller er fejlagtig eller mangelfuld.

Hvis der foreligger sadanne fejl eller forstyrrelser, har Selskabet i almindelighed
mulighed for at tage imod telefoniske ordrer. Telefoniske ordrer kan kun afgives
inden for bestemte tidsrum, som naermere angivet pé Selskabets hiemmeside
www.nordnet.dk. Skulle fejl eller forstyrrelse medfere, at elektroniske ordrer
ikke kan afgives, og et stort antal kunder samtidig forseger at afgive telefoniske
ordrer, kan muligheden for at afgive telefoniske ordrer i praksis vaere staerkt
begraenset.

Hvis Selskabet ikke har handlet uagtsomt, er Selskabet ikke ansvarligt for tab,
som Kunden eller andre paferes som folge af de i det farste stykke nzevnte fejl
eller forstyrrelser (dog ikke begraenset til de ovenfor naevnte eksempler), ogsa
inkluderende s&dan skade, som kan forekomme som felge af de forhold, som
naevnt i det andet stykke under dette punkt b). Hvis Selskabet ikke har handlet
uagtsomt, er Selskabet heller ikke ansvarlig for tab, som Kunden paferes

pa grund af eventuelle fejl eller mangler i kursinformation, nyhedsmateriale,
analysemateriale, oplysninger vedrerende beholdning i Kundens depot,
forskellige former for bekraeftelser og/eller andre tillzegstjenester. Selskabet er
ikke ansvarligt for skade, som er opstaet som folge af, at Kunden ikke har fulgt
retningslinjer for sikkerhedslasningen i henhold til punkt G.2.

Hvis Kunden konstaterer fejl eller forstyrrelse som angives i dette punkt b),

er Kunden forpligtet til omgaende at patale dette over for Selskabet. Hvis det
ikke sker, mister Kunden retten til at kraeve erstatning, til at haeve ordren samt
til at gere nogen anden sanktion, som er baseret pa fejlen eller forstyrrelsen,
geeldende.

G.12 Fravalg af opgaver m.m.

Selskabet har ret til at fraveelge opgaver i henhold til Depot-/kontoaftalen og
disse Almindelige Betingelser vedrerende danske eller svenske vaerdipapirer
registreret i en veerdipapircentral inden for fem bankdage, og for gvrige
veerdipapirer samt for evrige udenlandske vaerdipapirer inden for femten
bankdage, efter at veerdipapirerne er modtaget af Selskabet.

For udlevering/overforsel af de pagaeldende veerdipapirer geelder det under
punkt G.13 angivne om udlevering/overfersel ved opsigelse.

G.13 Opsigelse

Generelt

Selskabet kan opsige Depot-/kontoaftalen skriftligt til opher to maneder efter,
at Kunden i henhold til punkt G.3 anses for at have modtaget meddelelsen.
Opsigelsen skal ledsages af en begrundelse.

Eventuelt indestdende pa Kundens depot/konto udbetales til en konto
tilherende Kunden i en anden bank.

Kunden kan opsige Depot-/kontoaftalen skriftligt pa den méade, som fremgar

& L\

Nordnet

i punkt G.3 (dvs. via Selskabets beskedfunktion eller ved brev) til opher en
méned efter, at Selskabet i henhold til det samme punkt skal anses for at have
faet meddelelsen. Kunden kan kun opsige depot-/kontoaftalen via e-mail eller
anden elektronisk kommunikation efter szerlig aftale med Selskabet.

Uanset ovenstaende kan en part opsige Depot-/kontoaftalen med ojeblikkelig
virkning, hvis den anden part i veesentlig grad har misligholdt aftalen eller
tilsidesat gaeldende vaerdipapirlovgivning, forskrifter eller andre regler, som er
gaeldende for handel med vaerdipapirer pa et handelssted.

Ved Depot-/kontoaftalens opher skal parterne straks afvikle og afregne
samtlige deres forpligtelser i henhold til disse Almindelige Betingelser. Depot-/
kontoaftalens relevante bestemmelser skal dog fortsat gaelde, indtil hver part
har opfyldt samtlige sine forpligtelser over for den anden part.

P4 tilsvarende méade kan bade Selskabet og Kunden opsige opgaver i henhold
til disse Almindelige Betingelser for s& vidt angér et bestemt veerdipapir.

Opsigelse af Depot-/kontoaftalen i szerlige tilfaelde og spaerring af depot
og konto

Selskabet har ret til at opsige Depot-/kontoaftalen med ejeblikkelig virkning,
hvis Selskabet skonner:

(a) der er sket eendringer i Kundens skattemaessige situation, som betyder,
at Selskabet ikke leengere kan opfylde sin forpligtelse til at traeffe
foranstaltninger vedrerende skat p& vegne af Kunden som anfert i afsnit
F, eller at opfyldelsen af en sadan forpligtelse er blevet betydeligt
vanskeligere for Selskabet;

(b) det ifelge lovgivningen ikke er tilladt for Selskabet at levere de med Kunden
aftalte tienester i det land, hvor Kunden bor, flytter til eller opholder sig;

(c) der er rimelig grund til at antage, at Kunden ikke vil opfylde sine
betalingsforpligtelser over for Selskabet (for eksempel hvis Kunden har
indstillet sine betalinger, er under konkurs eller pa anden vis m& skennes at
vaere betalingsudygtig);

(d) Kunden har anvendt depotet og eller tilknyttede konti til ulovlige formal;
(e) Kunden har afgivet urigtige oplysninger i forbindelse med abningen af
depotet og de tilsluttede konti, og korrekte oplysninger ville have betydet, at

Kunden ikke ville vaere blevet godkendt af Selskabet til at dbne depot/konti;

(f

der er mistanke om, at depotet og/eller de tilsluttede konti eller handel
med veerdipapirer vil blive brugt til eller i forbindelse med kriminel aktivitet
eller pa anden méde veere i strid med geeldende lovgivning eller andre
regler, der geelder for handel pa en handelsplads eller andre forhold som
kan forérsage skade pé Selskabet eller andre;

(g) der er mistanke om hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme,
eller at der er risiko for, at Selskabet ved at stille depot og tilknyttede konti
til radighed p& nogen made kan risikere at fremme s&dan kriminalitet;

(h) at Selskabet ikke har tilstreekkelig viden om Kunden i henhold til Lov om
forebyggende foranstaltninger mod hvidvask og finansiering af terrorisme;

(i) Kunden eller Selskabet, direkte eller indirekte, kan veere underlagt
eller pavirket af en sanktion pélagt af FN, EU, USA, Storbritannien, en
EU-medlemsstat, (eller et organ, der handler pa vegne af disse) eller enhver
anden kompetent myndighed.

| de tilfeelde hvor Selskabet har ret til at opsige Depot-/kontoaftalen med
ojeblikkelig virkning som ovenfor, har Selskabet ligeledes ret til at spzerre
Kundens depot og tilknyttede konti. Safremt det efter Selskabets vurdering er
hensigtsmaessigt og praktisk muligt, skal Kunden pa forh&nd informeres, hvis
Selskabet beslutter at spzerre depot og tilknyttede konti. | modsat fald skal
Kunden informeres efterfolgende.

Regulering af forpligtelser

Ved depot-/kontoaftalens opher skal Selskabet til Kunden udlevere/overfore
samtlige i depotet registrerede veerdipapirer eller, hvis opsigelsen vedrerer et
bestemt veerdipapir, dette veerdipapir.

Kunden skal pa Selskabets opfordring give anvisninger til Selskabet om,
hvorledes udleveringen/overferslen skal ske. Hvis sddanne anvisninger

ikke er modtaget af Selskabet inden for to maneder efter den dag, Depot-/
kontoaftalen ifelge opsigelsen opherer, eller hvis udleveringen/overferslen ikke
kan ske efter de anvisninger, Kunden oprindeligt har givet, kan Selskabet:

a) paden made og pa det tidspunkt, som Selskabet finder passende,
saelge eller pa anden made afvikle de vaerdipapirer, der er i depotet, og hvis
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vaerdipapirerne ikke har nogen vaerdi fa dem makuleret eller afnoteret,

b,

=<

for veerdipapirer registreret i en vaerdipapircentral, p& Kundens vegne
abne en saerskilt VP-konto eller tilsvarende hos en vaerdipapircentral, og
hertil overfere veerdipapirerne,

c) vedrerende veaerdipapirer i dokumentform, hvor udlevering ikke er i strid
med lov eller aftale, pa betryggende made og for Kundens egen regning -

fremsende vaerdipapirerne til Kunden pa den af Kunden opgivne adresse,

d

vedrerende andre vaerdipapirer samt veerdipapirer i dokumentform, som
ikke har kunnet leveres; pa den made Selskabet finder passende, deponere,
saelge eller pa anden made afvikle vaerdipapirerne, og hvis veerdipapirerne
ikke har nogen veerdi, makulere veerdipapirerne henholdsvis lade dem
afregistrere, samt

<

e) med hensyn til kontant indestadende pé konti, der er tilknyttet depotet: Hvis
muligt i) indszette belobet pa en anden konto, som Kunden har i Selskabet,
ii) pa vegne af Kunden &bne en konto i Selskabet og indszette belgbet

her, eller iii) betale belgbet til Kunden i henhold til den betalingsrutine, som

Selskabet anvender.

Salg af veerdipapirer skal ske med beherig omhu. Selskabet er dog ikke
ansvarligt for den veerdiudvikling, som vaerdipapirerne matte have efter

salget eller for eventuelle skattemzaessige konsekvenser. Fra den modtagne
kobssum kan Selskabet modregne gebyrer for trufne foranstaltninger samt for
omkostningerne knyttet til selve afviklingen. Eventuelt overskydende beleb
skal handteres i henhold til pkt. e) i dette afsnit, mens en eventuel negativ saldo
omgéende skal indbetales af Kunden.

Uanset hvilken af ovenst&ende situationer, vil Selskabet opkraeve et gebyr fra
Kunden jf. geeldende prisliste, hvis Kunden ikke har givet anvisninger om, hvortil
veerdipapirer og kontante midler fra et opsagt depot/konto skal overferes inden
for oplyst tidsfrist.

G.14 Begraensning af forpligtelser og forholdet til andre aftaler

Selskabet har ikke pligt til at bistd med andre opgaver end de opgaver, som er
angivet i Depot-/kontoaftalen og disse Almindelige betingelser, medmindre en
sadan forpligtelse folger af gaeldende dansk lovgivning, eller der skriftligt er
indgaet en saerlig aftale derom. Bestemmelserne i en sddan saerlig aftale skal
have forrang for Depot-/kontoaftalen og disse Almindelige betingelser.

G.15 £ndring af Almindelige Betingelser og gebyrer

Andring af Depot-/kontoaftalen, disse Almindelige Betingelser eller
Selskabets gebyrer har virkning over for Kunden to méaneder efter, at Kunden
i henhold til punkt G.3 anses for at have modtaget meddelelse om eendringen
eller det tidspunkt som felger af myndighedsbeslutning, domstolsafgerelse
eller lov. Hvis Kunden ikke onsker at acceptere sendringen, har Kunden ret

til inden for naevnte periode at opsige Depot-/kontoaftalen til opher uden
overholdelse af den i punkt G.13 ovenfor naevnte opsigelsesfrist.

En aendring, som generelt anses for at veere uden betydning for Kunden, kan
gennemfores uden, at Kunden informeres saerskilt herom.

Andring af gebyr kan ske som felge af generelle sendringer i Selskabets
gebyrstruktur og prisfastszettelse af forretningsmaessige arsager.
Forretningsmaessige arsager kan bl.a. veaere at opna en mere hensigtsmaessig
anvendelse af ressourcer eller kapacitet eller at oge indtjeningen. Hvis
Selskabet af forretningsmaessige arsager indferer nye gebyrer i eksisterende
lobende aftaleforhold, sker dette med 2 maneders varsel. Dette geelder gebyrer
for ydelser, som Selskabet ikke tidligere har taget gebyr for.

G.16 Fuldmagt

Selskabet forbeholder sig til enhver tid retten til at ophere med at acceptere
fuldmagter forbundne med Kundens depot/konto. Kunden geres szerligt
opmaerksom pa, at Selskabet som hovedregel vil slette samtlige fuldmagter
forbundne med Kundens depot/konto, hvis Kunden afgar ved deden. Hvis
Kunden ved fuldmagt har givet en anden ret til at seelge og kebe vaerdipapirer
pé depotet, har fuldmagtshaveren ogsa ret til p4 vegne af Kunden at give
Selskabet de oplysninger om Kunden, som Selskabet til enhver tid forlanger, for
at Selskabet skal kunne opfylde tilfredsstillende krav om kundekendskab.

G.17 Oplysning om lukning af Selskabets tjenester ved planlagt
vedligeholdelse

Selskabet skal pa forhand informere Kunderne, hvis Selskabets tjenester lukkes
i forbindelse med planlagt vedligeholdelse mv.

G.18 Tilsyn
Selskabet er som filial af Nordnet Bank AB under tilsyn af:

Finansinspektionen

P.O. Box 7821, SE-103 97 Stockholm
E-mail: finansinspektionen@fi.se
TIf.: +46 8 408 980 00

Selskabet er tillige som felge af dansk lovgivning underlagt tilsyn af:

Finanstilsynet
Strandgade 29, 1401 Kebenhavn K.
TIf. +45 33 55 82 82

G.19 Lov og vaerneting

Fortolkning af disse Almindelige Betingelser skal ske i overensstemmelse med
dansk ret. Tvister i anledning af disse Almindelige Betingelser skal om muligt
afgeres ved So- og Handelsretten i Danmark alternativt ved Kebenhavns Byret
i forste instans.

20. Klage

Hvis Kunden ensker at klage over forretningsforholdet, kan Kunden altid skrive
til Nordnets klageansvarlige: "Nordnet Bank, Reklamationsansvarlig”. Ferer
dette ikke til et for Kunden tilfredsstillende resultat, kan Kunden indgive klage til
Det finansielle ankenzevn, www.fanke.dk.
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